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PORQUE 0 BAROMETRO AUTOMOVEL E DE MOBILIDADE

~a) Arval Mobility
\?/ Observatory

INFORMACAO DE CONFIANCA OBJETIVOS DA PESQUISA

Que mudancas acontecem no
mercado no curto prazo?

O Arval Mobility Observatory é o laboratdrio de market inteligence da Arval, e uma fonte de
informacao independente e de confianga que investiga e divulga informacdes valiosas sobre a
mobilidade corporativa e tendéncias no setor da mobilidade desde 2002.

E nosso compromisso recolher e partilhar informacao de confianca sobre a mobilidade que
informe e ajude a tomada de decisao para o presente e futuro, destinado a empresas, organismos

publicos, jornalistas e utilizadores dos servigos de mobilidade. a Que tipO de viaturas existirao nas
Conseguimos isso através da realizagdo de extensas pesquisa, relatdrios e whitepapers, onde se empresas dentro de 3 anos?

inclui o "Barémetro Automdével e de Mobilidade “, que jd conquistou um lugar de referéncia de
informacdo para o sector da mobilidade nas empresas.

Com uma equipa de especialistas presentes em 28 paises, 0 nosso trabalho assenta numa
pesquisa realizada por entidades independentes e totalmente alheias das bases de dados Como é que as SO[UC@ES de

prdprias, sendo esta a Unica forma de assegurar que a informacao seja Util para si e para nés. i ) L
e © @ mobilidade impactam a mobilidade
nas empresas?

|
Ipsas/ bva



~a) Arval Mobility
_ \?/ Observatory

1 PRINCIPAIS CONCLUSOES 4 MOBILIDADE ALTERNATIVA

2 TRANSICAO ENERGETICA 5 DESAFIOS DA GESTAO DE FROTA

3 FROTA E FINANCIAMENTO




1. PRINCIPAIS CONCLUSOES

~a) Arval Mobility
\?/ Observatory

N ELETRIFICACAO NAS FROTAS DE LIGEIROS DE PASSAGEIROS EM POLITICAS E SOLUCOES DE MOBILIDADE ALTERNATIVA
Ok PORTUGAL ESTA A TRANSFORMAR-SE NUMA MUDANCA ESTRUTURAL. % ABREM CAMINHO A EXISTENCIA DE PLANOS DE MOBILIDADE
NAS EMPRESAS
52% empresas ja utilizam pelo 85% de gestores revela que j4 definiram
menos uma vigtura} eletrificada e ou pretendem definir' como polll’tic;a de Em Portugal 53% de empresas j4 22% de empresas em Portugal j4
pelas suas estimativas, dentro de 3 carregamento para viaturas elétricas o utilizam pelo menos uma politica de tém implementado um plano de
anos, o share de viaturas uso de carregadores da empresa. mobilidade alternativa ao automével. mobilidade que define as
eletrificadas nas suas frotas devera desl Sos d trabalh
ser superior a 50% eslocacoes de casa para trabalho,
10% das empresas nacionais j& sendo que em 33% deste
definiu objetivos de descarbonizacio universo, esse plano € apenas para
revelando significativo ou moderado colaboradores sem carro da
contributo da forma de mobilidade empresa.

dos colaboradores.

@ CONFIANCA NA FROTA MOTIVA USO DO RENTING EM FROTAS NOVAS E

USADAS 30% DAS EMPRESAS PORTUGUESAS JA IMPLEMENTOU ACOES

37% gestores nacionais respondem que o Q—l——a CONCRETAS PARA ULTRAPASSAR O DESAFIO DE MITIGACAO DO

88% das empresas nacionais acha

Toe 2 frota du cmoreea It creccer. renting ser4 o metodo de financiamento AUMENTO DOS ENCARGOS COM A FROTA AUTOMOVEL.

ou manter-se igual durante os que vao utilizar para proximas

préximos 3 anos. necessidades de renovacdo ou novas 24% das empresas nacionais destacama  44% de empresas revela que j4 esta

viaturas para afrota. mltlgagéo do aumento dos encargos a procurar apoio especia[izado com

financeiros com a frota como um dos competéncias e experiéncia como
maiores desafios na gestao da frota, forma de encontrar solugées para
enquanto 39% identifcam desafios na mitigar aumento de custos com frota.
eletrificacao

|
.v @ bva




TRANSICAO ENERGETICA

Motivada pela emergéncia climdtica; um quadro fiscal favoravel e a reducdo de despesas com
combustiveis, a transi¢ao energética nas frotas das empresas portuguesas segue a um ritmo
encorajador, particularmente nas frotas de veiculos ligeiros de passageiros onde os dados do
Bardmetro Automdvel e de Mobilidade 2026 mostram que neste segmento de viaturas, a
transicdo energética estd a dar lugar a uma mudanga estrutural no parque automovel das
empresas, quando a opinido partilhada pelas empresas revela que a presenca de viaturas
elétrificadas nas suas frotas dentro de 3 anos devera ser superior a 50%.

Este caminho para uma transformacao estrutural parece ainda mais reforcado pelo facto de
85% das empresas revelarem que na sua politica de carregamento ja consideram ou vao
considerar o carregamento das viaturas nas instalacdes da empresa.

Em termos de frotas comerciais, a evolugao acontece com algum atraso face ao segmento de
passageiros, registando-se que 15% das empresas nacionais ja estao a usar eletrificacao neste
segmento de viaturas.

O carregamento em casa dos condutores € uma das opgoes de politica de carregamento que
cerca de 23% das empresas em Portugal revelam jd utilizarem ou que serd implementada e, a
observagao das praticas de gestao indica que o tipo de carregador mais utilizado por 68% de
empresas serd a wallbox, sendo a instalagdo do posto de carregamento pelo condutor apoiada
a 100% por % das empresas que tem ou diz que ird fazer uso do carregamento em casa, mas
fora deste cendrio a grande maioria das empresas revela que pareticipa com alguma forma de
apoio financeiro




USO DE VEICULOS COM TECNOLOGIA ELETRICA

PELO MENOS UMA DESTAS TECNOLOGIAS - BEV, PHEV, HEV O Notied
COMO LER OS RESULTADOS ?

Em Portugal em 2026, 76% das empresas com viaturas de passageiros ja estao a utilizar ou consideram usar nos préximos 3 anos pelo menos uma viatura com

tecnologia elétrica, entre modleos BEV, PHEV, HEV.

o
Europa

LIG PASSAGEIROS

Ja a usar ou consideram 76 76
usar nos prox 3 anos

Consideram usar
nos prox 3 anos.

M )4 usam

2026 2026

Q: A sua empresa ja utiliza ou considera utilizar nos proximos 3 anos pelo menos uma viatura com uma das seqguintes tecnologias elétricas - BEVs, PHEV ou HEV?
(esclarecer que BEV € sigla para Batery Electirc Vehicle, ou viatura 100% elétrica; PHEV € sigla para Plug-in Hybrid Electric Vehicle, que sdo viaturas hibridas com carregamento da

bateria elétrica com cabo e, HEV a sigla para Hybrid Electric Vehicle, gue sdo as viaturas com tecnologia hibrida sem necessidade de cabo para carregamento elétrico)
Base: Empresas com viaturas de passageiros.

—e




REAZOES PARA IMPLEMENTACAOQ DE VIATURAS COM TECNOLOGIA ELETRICA

PARA VIATURAS DE PASSAGEIROS @éwéxgglri;y

COMO LER OS RESULTADOS?
Em Portugal em 2026, 40% das empresas com viaturas de passageiros ja utilizam viaturas com tecnologia eletrificada devido ao seu baixo impacto ambiental.

—

LIG PASSAGEIROS Europa
I 2026

Devido ao seu baixo impacto ambiental - 40 - 36
Devido aos beneficios fiscais - 28 - 25
Para reduzir custos com combustivel - 27 - 32
Para melhorar imagem da empresa - 22 - 29
Para antecipar futuras poLfticarsepSJErti)tii\szz - 21 - 27

Porque 0 seu TCO* estd em linha ou abaixo

do que se obtem com viaturas a - 18 - 25

combustao
Para responder a pedidos dos
colaboradores - 18 - 24
Para respeito da nossa politica de
Responsabilidade Social - 16 - 30

Para permitir a condugdo em Zonas de
Emissées Reduzidas . 15 - 25

Q. Qual a razdo que motiva o uso de viaturas ligeiras de passageiros com tecnologia eletrificada?
Base: empresas que jd usam ou consideram usar viaturas com tecnologia elétrica

’\ TCO* - Sigla para Total Cost of Ownership, utilizada quando nos referimos ao conjunto total de encargos financeiros que a empresa tem com uma ou um conjunto de viaturas

&
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USO DE VEICULOS COM TECNOLOGIA ELETRICA

FOCO NOS LIGEIROS DE MERCADORIAS @é{o\g‘v\éxgglri;y

COMO LER OS RESULTADOS?
Em Portugal em 2026, 27% das empresas com viaturas ligeiras de mercadorias j4 utilizam viaturas BEVsou estdo a considerer usar nos préximos 3 anos..

oRs

LIG MERCADORIAS Europa

Ja utilizam ou consideram 27 24

usar préximos 3 anos

Considearm usar

- proximos 3 anos

I )4 utilizam

14

2026 2026

Q: A sua empresa ja utiliza ou considera utilizar nos proximos 3 anos pelo menos uma viatura com tecnologia BEV?
(esclarecer que BEV & sigla para Batery Electirc Vehicle, ou viatura 100% elétrica)
Base: Empresas com viaturas ligeiras de mercadorias.

‘\
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REAZOES PARA IMPLEMENTAGAO DE VIATURAS COM TECNOLOGIA ELETRICA

PARA VIATURAS DE PASSAGEIROS @é&éxgglri;y

COMO LER OS RESULTADOS?
Em 2026, 40% das empresas que j4 utilizam ou consideram utilizar tecnologia elétrica na sua frota de ligeiros de mercadorias indicam como racional para a sua

utilizacdo a reducdo dos custos com combustivel.

LIG MERCADORIAS Europa

Para reduzir custos com combustivel - 40 - 29
Devido aos beneficios fiscais - 31 - 20

Devido ao seu baixo impacto ambiental - 19 - 28
Para antecipar futuras politicas publicas
restritivas - 17 - 20
Para responder a pedidos dos colaboradores - 16 - 21
Para melhorar imagem da empresa . 13 - 26
Porque o seu TCO estd em linha ou abaixo do
gue se obtem com viaturas a combustao . 12 - 17

Para respeito da nossa politica de 22
Responsabilidade Social l 9 -

Para permitir a condugao em Zonas de
EmissOes Reduzidas l 9 - 18

Q: Qual a razdo por [d estarem a usar ou considerarem implementar viaturas ligeiras comerciais com tecnologia elétrica?
Base: empresas que jd estao a utilizar ou a considerar a utilizagao de tecnologias de vefculos eletrificados para a frota de comerciais ligeiros

’\ TCO* - Sigla para Total Cost of Ownership, utilizada quando nos referimos ao conjunto total de encargos financeiros que a empresa tem com uma ou um conjunto de viaturas |j
Ipsas/
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UTILIZAGAO DE VIATURAS COM TECNOLOGIA ELETRIFICADA

DETALHE PELAS PRINCIPAIS TECNOLOGIAS (BEV, PHEV, HEV) O Notied
COMO LER OS RESULTADOS?

Em Portugal em 2026, 35% das empresas com viaturas ligeiras de passageiros jd utilizam viaturas 100% Elétricas (BEV = Battery Electric Vehicle) ou estdo a

considerar utilizar nos préximos 3 anos.

A

LIG PASSAGEIROS

Europa
Utiliza I Considera Total
usar
BEV 17 |18 35 24 [ 40
100% Eléctrico
PHEV 33 10 42 28 [15 43
HibridoPlug-in
HEV 1447 31 28 |
Hibrido o

Q. Entre as seguinte tipologias de viaturas eletrificadas, quais as que jd utiliza atualmente?

Continuagdo Q: Entre as seguintes tipologias de viaturas electrificadas quais as que estd a considerar usar nos proximos 3 anos?
Base: empresas com viaturas ligeiras de passageiros

—e

|
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ESTIMATIVA DA DISTRIBUICAO DA FROTA POR TIPO ENERGIA

FROTA LIGEIRA DE PASSAGEIROS /@), Arval Mobility

& Observatory
COMO LER OS RESULTADOS ?
Em Portugal, empresas estimam que dentro de 3 anos, 22% da frota ligeira de passageiros seja 100% elétrica.

—

LIG PASSAGEIROS Europa

Bl 100% Elétrico
B Hibrido Plug-in

I Hibrido
Gasolina ou Diesel
Outro
48 =
2026 2026

Q. Que percentage da sua frota ligeira de passageiros vocé estima que seja: 100% elétrica; hibrida plug-in, hibrida, gasolina ou diesel dentro de 3 anos
Base: empresas com viaturas ligeiras de passageiros

—/@ @ bva
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POLITICAS DE CARREGAMENTO ELETRICO

~a) Arval Mobility
\?/ Observatory
COMO LER OS RESULTADOS ?

Em Portugal em 2026, 99% das empresas tém jd definida ou pretendem definir no futuro pelo menos

uma politica de carregamento elétrico para todas as viaturas da frota.
LIG PASSAGEIROS +

COMERCIAIS Europa

Pelo menos uma politica
de carregamento

InstalacOes da empresa

Casa dos condutores 23

21

Carregamento Publico 64 66

Q. Que politica de carregamento utiliza a sua empresa para as viaturas elétricas, ou pretende usar no future?
Base: empresas com veiculos corporativos = 100%

—/@ @ bva
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INSTALAGAO DE CARREGADORES NAS INSTALACOES DA EMPRESA _~\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS ?
Em Portugal em 2026, 55% das empresas ja utilizam ou consideram usar carregadores elétricos nas instalacoes da empresa, jd instalaram ou consideram faze-lo

nos proxios 12 meses.

Europa

LIG PASSAGEIROS +
COMERCIAIS

Empresas que ja instalaram 55 57

ou consideram instalar nos
proximos 12 meses

Consideram instalar
05 proximos 12
meses
B )4 instalaram

2026 2026

Q. Relativamente ao carregamento nas instalacoes da empresa, jd instalaram pontos de carregamento, ou estdo a considerer instalar nos proximos 12 meses?
Base: Empresas que estao a usar ou consideram usar carregamento elétrico na empresa para viaturas ligeiras de passageiros ou comerciais.

—/@ @ bva

14



COMO SAQO PAGOS 0S CUSTOS EM CARREGAMENTO PUBLICO 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS ?
Em Portugal em 2026, 32% da empresas que estdo a usar ou consideram usar o carregamento publico disponibilizam cartdes de energia aos condutores.

Europa

LIG PASSAGEIROS +
COMERCIAIS

Empresa disponibiliza
cartdes de energia aos
condutores.

B As despesas com
carregamento sao
reembolsadas em mapa de
despesas

2026 2026

Q. Relativamente ao carragamento ptblico, como € que a empresa gere ou planeia gerir 0s custos de carregamento em uso professional de viaturas?
Base: empresas que jd usam ou consideram usar carregamento publico para viaturas ligeiras de passageiros ou mercadorias.

—/@ @ bva
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TIPOS DE PONTO DE CARREGAMENTO EM CASA 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS?
Em Portugal, em 2026, 87% das empresas que estdo a utilizar ou a considerar o carregamento em casa oferecem ou planeiam oferecer pelo menos uma solucao de
carregamento aos condutores da empresa.

()

LIG PASSAGEIROS +

COMERCIAIS AU

rete menos U esamente N I
carregamento
Cabos carregamento reforcados - 42 - 40
Cabos normais - 21 - 23

Qutros | 1 | 1

Nenhuma solucao de

carregamento 12 17

Q. Relativamente ao carregamento em casa, que tipo de solugdes de carregamento doméstico € que a sua empresa oferece ou planeia oferecer aos condutores de carros
da empresa?
Base: empresas que estdo a usar ou a considerar o carregamento domeéstico para viaturas ligerias de passageiros ou mercadorias

‘\
v Ipsas ‘ bva




GESTAO DO CUSTO DE PONTOS DE CARREGAMENTO EM CASA =\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS?
Em Portugal, em 2026, 29% das empresas que j4 apoiam financeiramente ou estdo a considerar apoiar financeiramente pontos de carregamento domésticos,

reembolsam totalmente os condutores pelo custo da energia, ou planeiam fazé-lo.

Europa

LIG PASSAGEIROS +
COMERCIAIS

Os condutores sao totalmente
reembolsados pelo custo da
energia

P Condutores s&o reembolsados
parcialmente dos custos de
energia

2026 2026

Q. Como gere ou planeia gerir 0s custos de energia do carregamento doméstico para os condutores de carros da empresa?
Base: empresas que ja estdo a apoiar financeiramente ou estao a considerar apoiar financeiramente pontos de carregamento domeéstico

—/@ @ bva
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TIPO DE APOIO FINANCEIRO PARA PONTOS DE CARREGAMENTO EM CASA 2\ _ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS ?
Em Portugal, em 2026, 93% das empresas que oferecem ou planeiam incluir carregamento em casa na sua politica e carregamento da frota, fornece pelo menos uma
solugdo para apoiar a disponibilizacao de solugcdes de carregamento doméstico a condutores de viaturas da empresa ou planeiam fazé-lo nos proximos 12 meses.

Europa

LIG PASSAGEIROS +
COMERCIAIS

I 2026
apoio financeiro
Financiamento parcial - 60 - 47
Financiamento total - 25 - 31

Pagamentos pontuais I 9 . 17

Sem apoio financeiro 7 5

Q Como € que a sua empresa apoia financeiramente a disponibilizacGo de solucées de carregamento em casa para os condutores de carros da empresa, ou planeia fazé-lo nos proximos 12 meses?
Base: empresas que oferecem ou planeiam incluir carregamento em casa na sua politica de carregamento da frota.

‘\
v Ipsas ‘ bva



FROTA E FINANCIAMENTO

A grande maioria de empresas portuguesas mantém-se confiante sobre a dimensao do seu
parque automavel. 75% nao prevé quaisquer alteracdes nos proximos 3 anos e um universo de
13% estima um aumento do nimero de viaturas. Cendrio semelhante é também relatado pela
média das empresas europeias embora 0 panorama europeu pareca mais otimista, com 22% de
empresas a prever aumentar 0 seu parque automovel.

Alinhadas com a pratica e tendéncias na Europa, 4 em cada 10 empresas nacionais jd aluga ou
compra viaturas para a sua frota que nao eram novas no momento da sua inclusdo na frota, uma
tendéncia que parece acolher o interesse de um universo de mais 42% de empresas que ainda
nao tém viaturas usadas nas suas frotas.

Sublinha-se que esta estratégia e tendéncia estd ajustada a média das empresas na Europa.

Esta confianga nas frotas, parece motivar o uso do renting como forma de financiamento para
proxima renovacao ou necessidades de viatura, tendéncia que parece ser seguida por 37% das
empresas. Porém, apensar de o renting ja ser utilizado por cerca de 20% das empresas nacionais
tanto para a frota nova como para frota usada, esta experiéncia estd ainda aquém da média das
empresas na Europa que esta em 28%.

Arval Mobility
Observatory




POTENCIAL DE CRESCIMENTO DA FROTA 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS?
Em Portugal, em 2026, 88% das empresas esperam que a sua frota se mantenha estdvel ou aumente nos préximos 3 anos.

Europa

EXEAEMPRESAS C/ LIG
PASSAGEIROS + COMERCIAIS

Total Frotas que vao manter- 88 90

se estavel + aumentar -
13

B Aumentar
Manter-se estavel
Diminuir
Nao sabem
75
68
6 5
S 4
2026 2026

Q. Nos proximos trés anos, acha que o numero total de veiculos na frota da sua empresa vai aumentar, diminuir ou permanecer 0 mesmo?
Base: empresas com vefculos corporativos = 100%

—{.\, @ bva
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POSSE DE VEICULOS USADOS / SEGUNDA MAO 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS?
Em Portugal, em 2026, 86% das empresas ja estdo a incluir veiculos que ndo eram novos quando adquiridos ou estao a considerar fazé-lo nos préximos 3 anos.

EXEEMPRESAS C/ LIG

PASSAGEIROS + COMERCIAIS EUR]E
Ja incluido ou considerar
incluir nos préximos 3 anos 86 83

I Consideram incluir
nos proximos 3 anos

B )4 incluido

2026 2026

Q. A sua frota inclui veiculos que ndo eram novos quando o0s adquiriu, ou considera incluir alguns nos proximos 3 anos?
Base: empresas com vefculos corporativos = 100%

—/@ @ bva
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PRINCIPAL METODO DE FINANCIAMENTO DE FROTA 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS?
Em Portugal, em 2026, 20% das empresas tém como principal método de financiamento para a frota existente o renting/aluguer operacional.

Europa

EMPRESAS C/ LIG
PASSAGEIROS + COMERCIAIS

20
Il Renting
Leasing Financeiro 34
B Compra =
Outro / Nao sabe
8
2026 2026

Q:.Qual foi o principal método que utilizou para financiar os vefculos existentes na sua empresa atualmente?
Base: empresas com vefculos corporativos = 100%

—/@ @ bva
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METODO PRINCIPAL DE FINANCIAMENTO FROTA PARA VEICULOS USADOS

/.\ Arval Mobility
& Observatory
COMO LER OS RESULTADOS?

Em Portugal, em 2026, 23% das empresas que consideram ou possuem vefculos usados estao (planeiam) usar Leasing Operacional / Leasing com Servico Completo

como principal método para financiar os veiculos usados da sua empresa.
[\W7% PASSENGER CARS +

LCVS Europe

Il Renting

Leasing Financeiro
B Compra

Outro / Nao sabe

-
8 -
2026 2026

Q: Qual € o principal método atualmente utilizado para financiar os veiculos usados na sua frota?
Base: empresas que possuam veiculos corporativos em segunda mao

—e

|
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PROXIMO METODO DE FINANCIAMENTO 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS?
Em 2026, 37% das empresas irdo utilizar o renting para a préxima aquisicao ou renovacao da frota.

Pergunta local

EMPRESAS C/ LIG
PASSAGEIROS + COMERCIAIS

Leasing financeiro (c/ opgao compra)

Compra - 33
I

Crédito automovel

Renting - 37
CE

Q: Dos diferentes métodos de financiamento, qual vai utilizar para a proxima renovagdo de frota?
Base: empresas com vefculos corporativos = 100%

—/@ @ bva
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04

MOBILIDADE ALTERNATIVA

53% das empresas em Portugal jd tem definida uma politica de mobilidade alternativa
ao uso do automaével da empresa, uma estratégia motivada pelo compromisso das
empresas com agoOes tangiveis que contribuam para a reducao da pegada de carbono
e para 0 seu posicionamento no mercado com elementos de sustentabilidade capazes
de influenciar a atracao e retencao de colaboradores.

Consequentemente, a influéncia do contributo da mobilidade dos colaboradores sobre
a determinagao de objetivos de reducao de emissdes de CO2 € bem patente nas
respostas dadas ao barémetro em 2026. 10% empresas portuguesas ja definiram
objetivos de descarbonizagao e deste universo 48% das empresas declaram que para a
determinagao desses objetivos houve um contributo significativo ou moderado da
forma de mobilidade dos colaboradores.

Muito interessante observar-se a tendéncia de muitas empresas comegarem a olhar
para a mobilidade de uma forma mais transversal, com uma definicao de mobilidade
além dos colaboradores com viatura da empresa. Os dados mostram que 22% de
empresas portuguesas ja tém planos de mobilidade para o trajeto de casa para o
trabalho, com a particularidade de em 22% deste universo o plano abranger todos 0s
colaboradores e em 33% ele ser dirigido apenas as pessoas que nao tém viatura da
empresa.




IMPLEMENTAGAO DE POLITICAS DE MOBILIDADE 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS?
Em Portugal, em 2026, 33% das empresas ja utilizam o reembolso de despesas de transporte publico ou estao a considerar fazé-lo nos préximos 3 anos..

S MEMPRESAS C/ LIG

PASSAGEIROS + COMERCIAIS Europe
Usa Considera Total
Pelo menos uma politica de HE

mobilidade 53 22 74 62 19 80

Reembolso de despe/sa§ de 22 11 33 22 11 33
transportes publicos

Reembolso de d/espesas com 4014 25 109 19
veiculo pessoal

Budget de mobilidade 14 14 28 16 12 28

Veiculo de aluguer de curta ou 17 13 30 19 8 28

media duracao

Q: Quais das seguintes politicas de mobilidade implementou ou estd a considerar implementar nos proximos 3 anos??
Base: empresas com vefculos corporativos = 100%

‘\
v Ipsas ‘ bva



RAZOES PARA IMPLEMENTAR SOLUCOES E POLITICAS DE MOBILIDADE

COMO LER OS RESULTADOS ?
Em Portugal, em 2026, 39% das empresas declaram que a principal razao para a introducdo de solugdes e politicas de mobilidade é: Por motivos relacionados com

politicas de RSE (Responsabilidade Social Corporativa).

S MEMPRESAS C/ LIG

Europa
PASSAGEIROS + COMERCIAIS P
2026
Por razdes relacionadas com as politicas de 39 44
Responsabilidade Social Corporativa
Para melhorar a imagem da empresa / e sua atratividade 38 27

para os colaboradores

Devido a necessidades relacionadas com 0s Recursos
Humanos, como recrutamento de talentos, retencdo de 36 40
colaboradores, etc..

Para antecipar regulamentos futuros 24 26

Para eficiéncia de custos (reduzindo despesas com 19 13
estacionamento e reembolso de combustivel)

Por causa dos beneficios fiscais 15 25

Para melhorar a produtividade dos colaboradores 10 12

Para responder a pedidos especificos de alguns

colaboradores 9 21

Q: Por que razées a sua empresa introduziu, ou pretende introduzir politicas e solucées de mobilidade?
Base: empresas que utilizam ou estao a considerar pelo menos uma solugdo ou politica de mobilidade

—_—e)
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IMPLEMENTAGAO DO PLANO DE MOBILIDADE 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER 0S RESULTADOS ?
Em 2026, 61% das empresas portuguesas ja implementaram um Plano de Mobilidade ou estao a considerar fazé-lo nos préximos 3 anos. E, entre 0s 22% de empresas que ja

implementaram, 42% destas empresas diz que esse plano abrange apenas colaboradores com viatura da empresa.

Pergunta local
3" W7FMPRESAS C/ LIG
PASSAGEIROS + COMERCIAIS

Colaboradores eligiveis para Plano de
COMO LER 0S RESULTADOS ? Mobilidade
Ja implementado ou considerado 61
para proximos 3 anos Apenas colaboradores com viatura da empresa - 42
Apenas para colaboradores que nao tém
39 - 33
viatura da empresa
Considera
implementar
4 implementado 22 — Para todos os colaboradores . 22
2026
~——
N&o sabe 3
Q: A quais dos seus colaboradores oferece um plano de mobilidade?
Q: Implementou um plano de mobilidade (planos de deslocagdo casa-trabalho) ou estd a ponderar implementar um nos proximos 3 anos? Base: empresas que ja implementaram um plano de mobilidade
Base: empresas com veiculos corporativos = 100%
M “
.v @ bva



FORMAS DE MOBILIDADE UTILIZADAS NA DESLOCAGAO CASA TRABALHO _~\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER 0S RESULTADOS ?
Em 2026, as empresas relatam que 58% dos colaboradores efetua a sua deslocagao didria entre casa e o seu local de trabalho em veiculo privado, entendendo-se veiculo
proprio ou veiculo da empresas.

Pergunta local

3\ DE COLABORADORES

2026
Viatura privada (pessg;[pcl)ﬂLeJSc;a)l I ss
Transportes publicos - 27
Car sharing 14
Uso de TVDE (ex: Uber / Bolt..) |3
Motorizada |2
Bicicleta normal 1
Bicicleta elétrica 1

g. Qual a percentage dos seus colaboradores que utiliza cada uma das seguinte formas de mobilidade no seu trajeto didrio de casa para o
trabalho e vice-versa?
Base: empresas com vefculos corporativos = 100%
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OBJETIVOS DE DESCARBONIZACAQ

COMO LER OS RESULTADOS ?
Em Portugal, em 2026, 10% das empresas tém objetivos de descarbonizacdo definidos.

EYRAEMPRESAS C/ LIG
PASSAGEIROS + COMERCIAIS Europa

B Sim
Atualmente em avaliacao
Nao

Nao sabe

2026 2026

Q: A sua organizagdo tem metas de descarbonizagdo especificas? Nao se limita a frota, por exemplo ‘Emissoes ZERO/ 0’
Base: empresas com veiculos corporativos = 100%

~a) Arval Mobility
\?/ Observatory

|
Ipsas/ bva



IMPORTANCIA DA MOBILIDADE DOS COLABORADORES PARA 0S DBJETIVOS DE DESCARBONIZAGAD |ENGEG_wa—

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS ?
Em Portugal, em 2026, 17% das empresas que tém metas de descarbonizagao definidas consideram que a mobilidade dos colaboradores contribui de forma
significativa para o atingimento desses objetivos.

EYRAEMPRESAS C/ LIG
PASSAGEIROS + COMERCIAIS Europa

B8 Contribuicao significativa
Contribuicao moderada
Baixa contribuicdo

2026 2026

A57. Como avaliaria a contribui¢do da mobilidade dos colaboradores para o atingimento dos objetivos de descarbonizagao “Emissées CO2 ZERO / 0"?
Base: empresas que tém metas de descarbonizacao definidas
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DESAFIOS DA GESTAQ FROTA

A eletrificagao, a responsabilizacdo da forma de conducao dos colaboradores, a
antecipacao de regulamentos que restrinjam uso de viaturas a combustao e a redugao
dos encargos financeiros com a frota estao entre as principais preocupagoes da gestao
de frota para qualquer empresa em Portugal nos préximos 3 anos, desafios que sao
igualmente sentidos ao observarmos o benchmark comparativo com a média de
empresas na Europa.

Em 2026 o0 nosso estudo quis saber o que estdo as empresas portuguesas a fazer como
acoes para a necessidade de mitigar o aumento dos encargos financeiros com a frota e o
resultado revela que, entre muitas outras agoes, 44% de empresas ja estd a recorrer a
apoio especializado de empresas com competéncias e experiéncia no apoio a empresas
nesta area, assim como, milhares de empresas estao ja a tomar outras e diferentes
iniciativas. Fica também evidente pelos dados de tendéncia que os gestores nacionais
vao continuar ativos na procura de solugoes para reduzir custos com a mobilidade.

De sublinhar também a opinido partilhada pelos gestores de frota sobre que tipo de
ajuda Lhes seria Util para auxilio das suas tarefas didrias, merecendo destaque a
necessidade de apoio para melhoria da gestao e da performance da frota que € notada
por 48% de empresas. Necessidades que parecem apelar ao uso de mais e melhor
informagdo e mais meios digitais de conectividade entre a frota e a decisao para ganhos
de eficiéncia.




TRES PRINCIPAIS DESAFIOS DOS GESTORES DE FROTA P3A 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS?
Em Portugal em 2026, 39% das empresas declara que a implementacao de veiculos elétricos na frota estd entre os TOP 3 principais desafios da gestao da frota nos préximos 3 anos.

-
xzﬁ%-\,

f
I. Pl | |

=/

Em % Europa
M 2026

Implementacéo de veiculos ertit][lin(c)(zz - 39 - 31
Induzir uma conrcelzgizsrgj;sl - 29 - 28
Adaptacédo a Zonas deREergLiJsZsig: - 29 - 25

Mo twpaanotnnnd | |2 I s

Mitigar o0 aumento do TCO - 24 - 26
Gestao de prazos de entrega mais
longos - 23 - 25

Adaptacao a novos modelos de venda

de automaveis - 19 - 20

Implementacao de outras solucdes de
mobilidade - 19 - 18

Q- Na sua opinido quais serdo os 3 principais desafios para a gestao da frota da empresa nos préximos 3 anos?
Base: empresas com viaturas ligeiras de passageiros e ou mercadorias = 100%
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AGOES PARA MITIGAR E CONTROLAR 0 TCO DA FROTA 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS ?
Em 2026, 87% das empresas preocupadas com a mitigacdo do TCO j& implementaram ou estdo a considerar a seguinte agdo nos préximos 3 anos: Investir em dados
telemadticos para melhorar a otimizacao de custos.

Pergunta local

EYRAEMPRESAS C/ LIG
PASSAGEIROS + COMERCIAIS

| NE! Considera TOTAL
implementou Prox 3 anos

Investir em dados de telemética para melhorar a optimizacao de custoson  [ISONN 57 87

Prolongar o uso/aluguer e manter os veiculos por mais tempo  [NSZIN 46 83

Escolha novos veiculos com base no melhor TCO, independentemente da marca  [Nd2ms 38 81

Utilize solucdes de mobilidade alternativas N2 55 81

Escolha novos veiculos com base no melhor TCO, com base em marcas definidas NS TN 48 80

Invistir em formagdo de conducdo para melhorar a seguranca e a eficiéncia LGN 61 79

Investir na infraestrutura elétrica da empresa para reduzir os custos de utilizacdo [ ISONN 49 79

Procurar apoio especializado com multicompeténcias e experiéncia de trabalho a4 36 79
com outras empresas

Repensar o processo de gestdo de frota para melhorar a eficiéncia financeira e 19 54 73
dos recursos

Repensar e analisar a reducdo da segmentagdo de veiculos  [[I22H 45 67

Q: Quais das seguintes agdes a sua empresa implementou para Mitigar e Controlar o TCO (Total Cost of Ownership) da frota, ou estd a considerar implementar nos proximos trés anos?
Base: empresas que declararam que mitigar o aumento do custo total de propriedade dos veiculos estd entre os seus principais desafios para a gestao de frotas nos préximos 3 anos

—/.\ @
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PERGUNTA ABERTA: 0 QUE AJUDARIA OS GESTORES DE FROTA? ). Arval Mobility
& Observatory

COMO LER OS RESULTADOS ?
Em Portugal, em 2026, 20% dos entrevistados declaram que a monitorizagdo e otimiza¢do do consumo de combustivel os ajudaria como gestores de frota.

( ;.’-?-*’TH]
WA
EYRAEMPRESAS C/ LIG i
PASSAGEIROS + COMERCIAIS Eurgpe
Gestao de performance da Frota 48% 43%
Monitorizagao e otimizagao do consumo de combustivel 20% 13%
Monitorizacdo desempenho de veiculos e manutencao preditiva 16% 17%
Controlo de custos e supervisao financeira das operacdes da frota 15% 11%
Uma Unica plataforma de gestao com toda a informagdo da frota 13% 14%
Gestao da logistica e operagoes da frota 26% 26%
Alocacao, coordenacao e otimizacao de operacoes da frota 14% 13%
Otimizacao de rotas e servicos 12% 14%
Condugao e Seguranga 21% 21%
Rastreamento e monitorizagao de veiculos em tempo real 18% 17%
Gestao de condutores e implementacao de normas de seguranca 2% 3%
Ambiente e sustentabilidade 6% 5%
Ferramentas e praticas para uma gestao de frota sustentdvel 3% 2%
3% 2%

Monitorizacao de emissdes de veiculos

A13. Do seu ponto de vista pessoal, o que o ajudaria nas suas tarefas didrias como gestor de frotas e permitiria gerir a sua frota de forma mais eficaz?

’\ Base: empresas com veiculos corporativos = 100%

Ipsos ‘ bva
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//CONTACTO

Goncalo Cruz
HEAD OF CONSULTING - ARVAL PORTUGAL

goncalo.cruz@arval.com
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POSICAO NA EMPRESA DE QUEM RESPONDE 2\ Arval Mobility

\?/ Observatory

COMO LER OS RESULTADOS?
Em Portugal, 15% dos representantes de empresas portuguesas que responderam ao inquérito do Arval Mobility Observatory sdo diretores gerais /CEOs das
empresas.

EM % de cada posigao que responde| Europa

Diretor/a ou Gestor/a de frota B B 2
COO (Chief Operations Officer) . 15 l 9
CEO / Diretor/a Geral . 15 - 23
Diretor/a RH [ [EE! | E
Diretor/a Procurement [ Y B
CFO / Diretor/a Financeiro/a I 8 . 13
Diretor/a ou Gestor/a CSR I 7 | K
Gestor Mobilidade Is Is

Q: Pode por favor especificar a sua fungdo na organiza¢Go?
Base: empresas com veiculos corporativos = 100%

|
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