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Arval Mobility Observatory Portugal apresenta os resultados do Bardémetro Automdvel e de Mobilidade
2024, pesquisa realizada em colaboracao com a Ipsos no final de 2023, que envolveu mais de 8.600
empresas em 30 paises, incluindo 5.854 na Europa das quais 300 em Portugal e que visa fazer um balanco
do estado das frotas num contexto internacional extremamente dificil em termos sociais, econémico e
geopolitico.

Dovidas e incertezas irao sempre surgir, mas desde o inicio da crise pandémica, o cendrio de
incerteza passou a ser um elemento constante para as empresas e € neste ambiente que a
informagao produzida pelo Barémetro Automdvel e de Mobilidade do Arval Mobility Observatory
se torna uma ferramenta indispensdvel para empresas e organizagcoes de qualquer setor e
dimensao que certamente irdo encontrar nos resultados deste estudo reflexo ou orientagdes da
sua acao futura sobre a mobilidade nas suas empresas.

As evidentes consequéncias das alteragdes climadticas criam a necessidade de todos termos um
papel ativo na reducao da pegada de carbono no uso da nossa mobilidade e, ano apés ano, vemos
uma mobilidade em plena transformacao refletindo a determinacao das empresas, cada vez mais
conscientes de que a mobilidade é uma fator gerador de valor em todas as dimensoes de
interesse, seja humano, social, econdmico e ambiental.

Neste caminho, vemos que o desenvolvimento dos negécios passa pelas frotas e o mercado estd
claramente marcado pela transicao energética em sentido cada vez mais elétrico; pelo uso de
solucdes de mobilidade alternativa que permitem acesso a novos beneficiarios; pelo investimento
na tecnologia telematica para apoio a eficiéncia e seguranga mas também, pelos desafios
sentidos por muitas empresas sobre a forma como devem implementar estas mudangas e como
se devem preparar para continuar a garantir acesso dos seus negdcios a mobilidade urbana.

Anualmente este barémetro permite-nos ouvir decisores de empresas de todo o mundo e
partilhar os indicadores mais relevantes do que se esta a passar e tendéncias no mercado de
frotas e mobilidade empresarial.

Resumimos para si 0 essencial da informagao sobre a situagao atual e tendéncias em Portugal,
que comparamos com a média das empresas na Europa.
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PRINCIPAIS TEMAS DE PESQUISA DO
ARVAL MOBILITY OBSERVATPRY

Que mudancas acontecem no
mercado no curto prazo?

o - I Que tipo de viaturas existirao nas
A empresas dentro de 3 anos?

o @ Qual o uso e impacto das solucdes de
\/ mobilidade na gestao das frotas?

O Arval Mobility Observatory € o centro de estudos sobre mobilidade e tendéncias de
mercado criado pela Arval em 2002 em Franca e operacional em Portugal desde 2005. E
uma plataforma neutra de investigacao sobre o tema da mobilidade corporativa, um
espaco de andlise e partilha de informacao sobre as melhores praticas, novidades e
tendéncias do setor de veiculos e mobilidade profissionais.



A
Arval Mobility
Obseruvatory

‘ T———
PERIMETRO - 30 PAISES
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Maioria dos decisores esta confiante sobre o futuro Percentagem de empresas com viaturas 100%
das suas frotas automoveis, apesar dos desafios elétricas continua a crescer, contribuindo para
econdmicos, de logistica e geopoliticos frotas mais eletrificadas
m 93% Das empresas 16% Empresas preveem 37% Empresas ja utilizam ou  Cerca de 50% das frotas de
Portuguesas antecipa que 0 crescimento da frota, motivadas tencionam adquirir viaturas ligeiros de passageiros nas empresas
nomero de viaturas ird manter-  pelo crescimento do negdcio e por ligeiras de passageiros 100% serdo eletrificadas dentro de 3 anos,
se igual ou crescer razdes de recrutamento e retengao elétricas (28% quando se referem percentagem que rondara 0s 20% no
de talentos a ligeiros de mercadomas segmento de comerciais.

. ~ . A tendéncia para a utlllza ao de solucoes de
Recurso a viaturas em segunda mao cada vez mais P ¢ ¢

o mobilidade alternativa ao automovel estara
comum entre empresas nacionais - L
proximo de atingir o seu pleno
88% Empresas consideram 47% J4 fazem uso de viaturas 92% Das empresas ja utiliza 41% Dos gestores identificam
ou jd estdo a utilizar a opgao de  usadas, tanto para viaturas (80%) ou considera pelo menos objetivo de melhorar a imagem da
viaturas em segunda mao ligeiras de passageiros (33%) como uma solucao de mobilidade empresa € a sua atratividade para os
0D para ligeiros de mercadorias (25%) s alternativa (12%) , em linha com a colaboradores como principal razéo

RO% média na Europa (79%.jé usa) para uso de solucdes alternativas.
Transicao para energias alternativas e adaptacao Uso de telematica esta consolidado nas frotas
a politicas restritivas de circulagao estao no topo ~ das empresas, mas dados sao usados por uma
dos desafios - pequena percentagem de empresas.

o o/ . . .
42 % Empresas elegem a 35 /o |dent|];|lcam restrlgoesb )
implementacéo de energias publicas ao uso de carros a combustao

m 42% Das empresas 18% Sao as empresas que

portuguesas utilizam telematica Presentemente fazem uso dos

alternativas na frota entre trés COMO OULro dos principais desafios, para toda ou parte da frota dados obtidos com a telematica,
principais desafios assim como, a adaptagao a Zonas de ligeiramente acima dos 38% da ~ que compara com 15% na media da
Emissoes Reduzidas (34%) media europeia. Europa.
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Das frotas de empresas em
Portugal irao manter ou
crescer 0 numero de viaturas

Sud empresa ira crescer
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Maioria dos decisores esta confiante sobre o futuro das suas frotas
automoveis, apesar dos desafios econdmicos, de logistica e geopoliticos

Empresas indicam que a frota da
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Para crescimento de frotas

66+

35%

34

* Oferta de veiculoa « Crescimento * Recrutamento e
colaboradores ainda negacio ou retencao de
sem esse beneficio  desenvolvimento colaboradores

de nova atividade
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Recurso a viaturas em segunda mao cada vez mais comum entre
empresas nacionais

Para uso de viaturas usadas

48,

Das empresas em Portugal ja
utilizam ou consideram utilizar
viaturas usadas nas suas frotas

43 37%

 Viaturas * Viaturas de » Beneficio a
partilhadas trabalho colaboradores

©@ ©® O

Ja utiliza esta opcao para viaturas
ligeiras de passageiros

©

Ja utiliza esta opcao para viaturas
ligeiras de mercadorias

©
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E Que desafios identificam as empresas para a gestao das suas frotas nos
@.’ proximos 3 anos?

Mitigar o aumento de
custos com a frota 27%

Fomentar uma condu¢cao mais
responsavel junto dos o
’ . colaboradores 30%

» Adaptacao a politicas + Implementacao <+ Adaptacdo a Zonas ImplfmgntaClgao d%.?.étrdas
restritivas para viaturas a de energias de Emissoes tilth SOLUCOES b'e 'mlot I at € 27%
combustao (Diesel / Gasolina) alternativas Reduzidas (partilha carros, bicicletas, etc) 2

@ @ @ Gestdo dos prazos mais longos
para entrega de veiculos

INFORMACAO ADICIONAL
- Sim,

proximaos
2 anos

27%

Adaptacao as novas
ONOMIA EU? formas de trabalho

(modelos hibridos) 24%
@ Nao @ N&o sei
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Percentagem de empresas com viaturas 100% elétricas continua a crescer, ool Moblity
contribuindo para frotas mais eletrificadas Obseruatory

Y

RAZOES USO VIATURAS ELETRIFICADAS

Nas frotas de viaturas ligeiras passageiros (% empresas)

Empresas que ja utilizam ou O

Ligeiros
nassageiros  consideram adquirir ou usar

novas viaturas com tecnologia * Reduzir custos . + Melhorar imagem
100% elétrica @ combustivel alnTtE)iiatt%L empresa
CERCA DE
= Frotas ligeiros passageiros 7
terao tecnologia eletrificada g

nos proximos 3 anos.

Tendéncia semelhante devera ’ @ o

Ser vemﬁcada para @ na « Adaptacdo a Zonasde < Reduzir custos * Reducao impacto
(Em % barroTay JFOta de comerciais Emissdes Reduzidas combustivel & ambiental
+ Antecipagao a politicas
restritivas para viaturas
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PRINCIPAIS RAZOES

Para implemetar solugoes de
mobilidade alternativa

41-.

37% n 30v%
@ Devido a assuntos Para melhorar Para antecipar

relacionados com  imagem da empresa proximas

SOLUCGES DE MOB".'DADE ALTERNAT'VA RH, recrutamento e torna-la mais regulamentacdes

- e selecdo atraente
Implementa(;ao em % de empresas 5
«. B B B A H B B dosocam e
carro particular oy da

Aluguer de Plafond Servico TVDE Transportes  Bicicleta (ou Car Partilha viatura e
curta ou média  mobilidade publicos  outro veiculo de 2 oucash  empresa - car mpresa nas Suas viagens
duragao rodas) allowance sharing diérias

A tendéncia para a utilizacao de solucoes de mobilidade
alternativa ao automovel estara proximo de atingir o seu pleno

Empresas ja implementaram
pelo menos uma solucao de
mobilidade

O
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Uso de telematica esta consolidado nas frotas das empresas,
mas dados sao usados por uma pequena percentagem de
empresas.
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Das empresas ja utilizam ferramentas

de telematica de forma total ou parcial USO de DADOS
nas suas frotas

Obtidos com a tecnologia de telematica

Ligeiros Comerciais
Total passageiros ligeiros

USO TELEMATICA POR TIPO VIATURA E DIMENSAO EMPRESA
Em % de empresas

Ja usam ou

consideram
El usar
e @ o2 o2 4
dimensao & setor 14
Colaboradores -10 10-99 100 - 499 +500 utilizam 15%
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