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Senhores Acionistas,

De acordo com as disposi¢Bes legais e estatutarias, temos a honra de vir submeter a vossa apreciacio e
aprovagdo o relatdrio de gestdo, as contas do exercicio e os demais documentos de prestagio de contas

referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021.

ATIVIDADE

Fundada em 1989, a Arval Service Lease - Aluguer e Gestao Automdvel, S.A. é especialista em
financiamento e gestdo de frotas automoéveis, oferecendo aos seus clientes — desde grandes
multinacionais a PME’s, microempresas e particulares — solugtes adaptadas as necessidades especificas
de cada uma das empresas suas clientes, otimizando a sua mobilidade e assumindo o risco associado 3
gestdo de frotas. O aconselhamento especializado e a qualidade de servigo sdo caracteristicas
fundamentais do compromisso da Arval, que estd presente em 30 paises, com mais de 7.500
colaboradores. A frota financiada da Arval ultrapassa os 1,4 milhdes de veiculos em todo o mundo

(dezembro 2021).

A Arval é membro fundador da alianga Element Arval Global Alliance, a alianga estratégica mais longa da

industria de gestdo de frotas e lider mundial com mais de 3 milhBes de veiculos em 53 paises.

Em Portugal, a Arval finalizou o ano de 2021 com uma frota financiada e sob gestdio de 15.436 viaturas,
correspondendo a um crescimento de 12,6% vs 2020, tendo igualmente refor¢ado a sua presenga no Mid
Term Rental (entre 1 e 24 meses) com o crescimento de 34% da sua frota, tendo iniciado a 1 de janeiro
de 2021 com 291 viaturas e terminado a 31 de dezembro com 390 viaturas.

A Arval Portugal verificou assim um aumento significativo da sua frota tendo crescido mais de 10% em
comparagdo com o mercado, conseguindo ainda uma forte consolida¢do da sua carteira de clientes quer

nacionais quer internacionais.
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Os fatores que influenciam a atividade da Arval estdo ligados as tendéncias de evolugdo do préprio setor,

isto é, a mobilidade sustentével, a transi¢io energética, a conectividade e a economia de partilha.

As questdes ambientais estdo na ordem do dia, e por isso mesmo existe uma maior preocupagdo ao nivel
ambiental ndo s6 por parte das empresas, mas também por parte das pessoas, que procuram, cada vez
mais, alternativas sustentéveis. Neste sentido, claramente que os veiculos elétricos e hibridos tém um

papel preponderante.

Neste sentido, durante o ano de 2021 a Arval Portugal reforgou a sua aposta na transi¢do energética,
tendo desenvolvido varios servicos e ofertas que ajudam os seus clientes a realizar a sua prépria transi¢do
energética, nomeadamente com a introdugdo de uma solugdo para carregamento de viaturas eletrificadas

em casa, na estrada e no escritério.

Ao nivel da conectividade, existe um forte desenvolvimento tecnolégico, sendo que as marcas automdveis
estdo a criar tecnologias novas com impacto ao nivel da gestdo de frotas e que irdo permitir uma reducdo
de custos, uma maior eficiéncia no desempenho da frota e um maior conforto e segurang¢a para quem
conduz uma viatura. Arval apresenta um servigo de telematica desenvolvido internamente, permitindo

oferecer aos seus clientes a conectividade necessaria a gestdo das suas frotas.

Ainda durante 2021, a Arval Portugal lancou o Arval Mobility Observatory, uma plataforma de market
intelligence, com o objetivo de recolher e disponibilizar dados objetivos e precisos para partithar com
todos os tipos de publicos, ajudando-os a compreender melhor o novo paradigma e as tendéncias da

mobilidade.

A Arval Portugal manteve a sua parceria estratégica com o Banco BPI, disponibilizando um produto de
aluguer operacional automdvel aos balcBes do banco. Foram realizadas duas campanhas conjuntas que
ofereceram aos clientes do Banco BP1 o acesso ao Renting com condigdes especialmente negociadas para
estes clientes. Foram igualmente desenvolvidos e trabalhados catdlogos de viaturas para disponibilizar

aos balcdes do banco de forma a alargar a oferta de viaturas para os seus clientes.

O quadro de pessoal ascendeu no final do ano a:

e 84 Colaboradores com contrato direto com a empresa.
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EVOLUGAO DA GESTAO NOS DIFERENTES SECTORES ONDE A SOCIEDADE EXERCEU ATIVIDADE

A Industria Automovel foi severamente impactada pelo cendrio de pandemia de COVID-19, praticamente
desde o seu inicio, a varios niveis: econdmico, logistico e operacional, com especial incidéncia nas suas

cadeias de fornecimento.

Durante os ultimos meses de 2021, notou-se um maior agravamento na capacidade de fornecimento de

semi-condutores, fator esse que se vem observando desde o Verdo de 2020.

O aumento exponencial de uso e consumo de equipamentos eletronicos, decorrente das medidas de
working from home / learning from home, medicina remota ou simples intensificacio do Home
Entertainment, tém esgotado a capacidade mundial de produgdo deste tipo de componente. Entre os
efeitos conhecidos desta crise, observamos a incapacidade de compra de laptops para estabelecimentos
de ensino, o atraso do langamento do iPhone 12 ou a escassez no mercado de Playstations. E no entanto
a industria automdvel a mais afetada, dado que os chips disponiveis sdo prioritariamente canalizados para
o fabrico desses equipamentos e ndo para o fabrico de veiculos, o que causou uma enorme volatilidade

nos pregos e nas condi¢cbes comerciais de grande parte das marcas automoveis.

De acordo com os dados divulgados pela ALF, Associagdo Portuguesa do Leasing, Factoring e Renting, o
Renting registou um recuo de 9,5% no numero de viaturas ligeiras adquiridas, para as 24.541 unidades,
comparativamente a 2020 (e ainda aquém das 37.402 viaturas de 2019), embora o valor dos novos
contratos tenha aumentado em 2,7%, para 572,3 milhdes de euros. Neste balanco, os veiculos comerciais
foram os mais afetados, recuando para 4.156 unidades, enquanto as viaturas de passageiros somaram

20.385 unidades.

Relativamente ao total da frota gerida pelo Renting, o nimero de veiculos em circulagdo no final de 2021
somava as 120 mil unidades, mais 1,1% que os 118,8 mil veiculos ligeiros registados em 2020, embora
ainda ligeiramente abaixo da frota de 121,8 milhares de 2019. Este crescimento resultou do
prolongamento de contratos existentes e do recurso generalizado ao Renting de veiculos usados, que
foram importantes solugdes para apoiar os clientes neste periodo, contribuindo de forma relevante para

a sustentagdo da frota e para contrariar a redugdo na contratagao de viaturas novas.
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EVOLUCAO DO SECTOR AUTOMOVEL EM PORTUGAL E UE

SETOR AUTOMOVEL EM PORTUGAL

O mercado automdvel encerrou o ano de 2021 com um ligeiro aumento de 1,9% face a 2020. No entanto,

quando comparado com o ano de 2019, registou uma queda de 32,7%.

De acordo com os nimeros divulgados pela ACAP — Associagdo Automoével de Portugal, de janeiro a

dezembro de 2021 as matriculas de veiculos ligeiros de passageiros totalizaram 146.637 unidades, o que

se traduziu numa variacdo negativa de 34,5 por cento relativamente a periodo homologo de 2019. Em

comparag¢do com o ano de 2020, o mercado registou um pequeno acréscimo de 0,8 por cento.

Matriculas de veiculos automéveis em Portugal

Dezembro 2021 Janeiro a Dezembro 2021 -

Unid. %var. 21/19 | %var.21/20 | Unid. | %var.21/19 | %var.21/20
Uigelros de Passageiros? 12608 -289% -11,5% | 146637 -34,5% 0,8%
Uigelros de Mercadorias 3281 27,1% -10,7% 28790 -25,1% 4,4%
Total de Ligeiros? 15889 -28,6% 214% | 175827 -33,1% 18%
Velculos Pesados 444 2,5% 21,6% 4850 -13,0% 21,3%
Total Mercado Automével 16333 -28,0% -10,7% | 180277 -32,7% 1,9%

Fonte: ACAP

No que diz respeito a energias alternativas, a venda de veiculos ligeiros de passageiros teve um

crescimento acentuado de 54,2%, tal como se pode comprovar pelos dados apresentados no quadro

seguinte:

Matriculas de automéveis ligeiros de passageiros em Portugal

Energias alternativas

Dezembro 2021 | Janeiro a Dezembro 2021

; Unid. | %var.21/20 |  Unid. | %var.21/20
Elétrico 1874 64,7% 13 260 . 69,3%
Plug-in 1299 -36,8% 15 660 32,0%
Elétrico/Gasolina 1171 -30,7% 13551 36,1%
Elétrico/Gasoleo .. 128 64.8%; 2109 10,6%
Hibrido elétrico 1404 -32,1% 19 082 60,3%
Hibrido/Gasolina 1084 -37,8% 14 996 57,7%
Hibrido/Gasdleo 320 -1,2% 4086 70,7%
GPL/Gasolina 708 uas%| 354  942%
GNC 1 -66,7% 31 3,3%
Total 5286 -5,5% 51557 54,2%

Fonte: ACAP




De destacar um aumento de 69,3 por cento nos veiculos elétricos em comparagio com 2020.

No que diz respeito a veiculos ligeiros de mercadorias, em termos acumulados, 0 mercado atingiu 28.790
unidades, o que representou um decréscimo de 25,1 por cento face ao ano de 2019 e um aumento de 4,4

por cento em comparagdao com o ano de 2020.

SETOR AUTOMOVEL NO MERCADO EUROPEU

Em 2021, de acordo com a ACEA - Associagdo Europeia de Fabricantes de Automoveis, as vendas de carros
novos na UE cairam 2,4% para 9,7 milhdes de unidades, apesar a base recorde de baixa de comparacdo
de 2020. Essa queda foi resultado da escassez de semicondutores que impactou negativamente a
produgdo de automéveis ao longo do ano, mas especialmente durante o segundo semestre de 2021. De
facto, no ano passado, o total de carros registados na UE ainda estavam 3,3 milhdes de unidades abaixo

das vendas pré-crise em 2019.

Olhando para o ano inteiro para os quatro principais mercados da UE, apenas a Alemanha registrou um
declinio (-10,1%) em 2021. Por outro lado, a Italia registrou o0 maior aumento (+5,5%), seguido por

Espanha (+1,0%) e Franga (+0,5%) com crescimentos modestos.

FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO

Informamos que, apds o termo do exercicio e até a presente data, ndo ocorreram quaisquer factos
relevantes que afetem significativamente as demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de

dezembro de 2021.
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OUTROS ASSUNTOS

e A FEmpresa ndo detém ag0es préprias;

e A Empresa ndo detém sucursais;

e Durante o ano de 2021 n3o foram realizados nem solicitadas autoriza¢Bes para a realiza¢do de
quaisquer negdcios entre a sociedade e a administragdo;

e A Arval Portugal reviu, para além do pressuposto da continuidade, todas as dreas mais
importantes das contas que podem estar sujeitas a incertezas de julgamento e estimativa,
incluindo estimativas contabilisticas, imparidades de ativos e avaliagbes de perdas de crédito

previstas.

RESULTADOS E MENGOES:

Em 2021 o resultado liquido negativo do exercicio ascendeu a 1.665.701,42Eur.
Assim, o Conselho de Administrac3o da Arval Service Lease, pessoa coletiva 504 820 320, deliberou, a 16
de Fevereiro de 2023, propor a Assembleia Geral de Acionistas da mesma, ndo haver distribui¢do de

dividendos.
Mais se informa que a sociedade nio tem quaisquer dividas em mora ao sector publico estatal.
0 Conselho de Administracdo agradece a participagio atenta dos membros dos Orgdos Sociais e regista o

empenho dos Colaboradores na construgdo de maiores valias que a empresa tem para oferecer nos

servigos que presta.

Miraflores, 16 de Fevereiro de 2023
ARVAL SERVICE LEASE (PORTUGAL), S.A.

A Administragao
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RELATORIO E CONTAS 2021

Arval Service Lease — Aluguer e Gestdao Automoével, S.A.

Sede: Arquiparque — Rua Dr. Anténio Loureiro Borges, Edificio n.° 5, Piso n.° 4, Miraflores. 1495-131 Algés
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Relatério e Contas - 2021

Arval Service Lease, S.A.

ARVAL SERVICE LEASE - ALUGUER E GESTAO AUTOMOVEL, S.A.

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Montantes expressos em euros)

ATIVO Notas 2021 2020
ATIVO NAO CORRENTE:
Ativos fixos tangiveis 5 261.987.082 235.261.561
Goodwill 7 1.984.390 2.480.488
QOutros investimentos financeiros 8 18.265 12.566
Ativos por impostos diferidos 9 6.863.578 5.330.455
Total do ativo ndo corrente 270.853.315 243.085.070
ATIVO CORRENTE:
Inventarios 10 1.234.119 1.490.403
Clientes 11 13.757.787 12.418.748
Estado e outros entes publicos 17 23.099.665 18.094.559
Outros créditos a receber 12 6.033.567 5.507.434
Diferimentos 13 2.430.754 1.709.043
Caixa e depésitos bancarios 4 236 895.060
Total do ativo corrente 46.556.128 40.115.247
Total do ativo 317.409.443 283.200.317
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO:
Capital subscrito 19 1.000.000 1.000.000
Reservas legais 19 200.000 200.000
Outras reservas 19 1.103.264 1.103.264
Resuitados transitados 19 1.603.545 3.526.470
3.906.809 5.829.734
Resuitado liquido do periodo (1.665.701) (1.922.925)
Total do capital préprio 2.241.107 3.906.809
PASSIVO:
PASSIVO NAO CORRENTE:
ProvisGes 14 11.551.567 9.626.212
Financiamentos obtidos 18 202.046.997 184.017.688
Passiws por impostos diferidos 9 1.069.433 863.926
Total do passivo ndo comente 214.667.997 194.507.825
PASSIVO CORRENTE:
Fornecedores 15 6.516.967 7.804.437
Adiantamentos de clientes 11 712.516 556.641
Estado e outros entes puablicos 17 1.407.132 127.956
Financiamentos obtidos 18 78.700.266 61.908.266
Outras dividas a pagar 16 6.812.424 8.641.995
Diferimentos 13 6.351.033 5.746.387
Total do passivo comente 100.500.339 84.785.683
Total do passivo 315.168.336 279.293.508
Total do capital préprio e do passivo 317.409.443 283.200.317

As notas do anexo constituem parte integrante destas demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2021

A Administragdo
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O Contabilista Certificado
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Arval Service Lease, S.A.

ARVAL SERVICE LEASE - ALUGUER E GESTAO AUTOMOVEL, S.A.

DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

DOS PERIODOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Montantes expressos em euros)

RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2021 2020

Vendas e senigos prestados 20 80.255.417 74.772.825
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 10 (21.184.170) (25.099.585)
Fornecimentos e senigos externos 21 (15.465.821) (12.635.603)
Gastos com o pessoal 22 (5.452.132) (4.872.520)
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversdes) 11 (321.387) (360.761)
Provis6es (aumentos / redugdes) 14 (1.571.851) (1.494.513)
Outros rendimentos 23 5.244.372 4.420.853
Outros gastos 24 (6.155.519) (3.096.043)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 35.348.909 31.634.654

Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagéo 57 (35.395.078) (32.128.034)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (46.169) (493.380)
Juros e gastos similares suportados 25 (1.654.872) (1.659.848)
Resultado antes de impostos (1.701.041) (2.153.228)

Imposto sobre o rendimento do periodo 9 35.339 230.303
Resultado liquido do periodo (1.665.701) (1.922.925)

As notas do anexo constituem parte integrante destas demonstragées financeiras em 31 de dezembro de 2021
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Relatério e Contas - 2021 Arval Service Lease, S.A.

ARVAL SERVICE LEASE - ALUGUER E GESTAO AUTOMOVEL, S.A.

DEMONSTRACOES DE FLUXOS DE CAIXA DOS PERIODOS FINDOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Montantes expressos em euros)

Notas 2021 2020
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS:
Recebimentos de clientes 72.930.003 66.649.611
Pagamentos a fomecedores (22.200.902) {11.005.750)
Pagamentos ao pessoal (5.240.579) (4.950.378)
Caixa gerada pelas operagdes 45.488.522 50.693.483
Pagamento / recebimento do imposto sobre o rendimento 31.551 (1.317.274)
Outros recebimentos / pagamentos 1.601.608 1.918.853
Fluxos de caixa das atividades operacionais [1] 47.121.681 51.295.063
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO:
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiweis (109.292.077) (103.282.338)
Investimentos financeiros (5.698) (109.297.776) (4.747) (103.287.085)
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiweis 28.124.644 29.445.801
28.124.644 29.445.801
Fluxos de caixa das atividades de investimento [2] (81.173.132) (73.841.284)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO:
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 34.821.309 24.804.734
34.821.309 24.804.734
Pagamentos respeitantes a:
Juros e gastos similares (1.664.682) (1.659.848)
- (908.967)

Dividendos
QOutras operagdes de financiamento - (1.664.682) - (2.568.815)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento [3] 33.156.627 22.235.918

Variagdo de caixa e seus equivalentes {1 + 2 + 3) {894.824) {310.303)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 4 895.060 1.205.363
236 895.060

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo
As notas do anexo constituem parte integrante destas demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2021

O Contabilista Certificado
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Relatério e Contas - 2021 Arval Service Lease, S.A.

ARVAL SERVICE LEASE - ALUGUER E GESTAO AUTOMOVEL, S.A.

Anexo as demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2021

(Montantes expressos em Euros)

1 NOTA INTRODUTORIA

Informacgao Geral

Fundada em 1989, a Arval Service Lease - Aluguer e Gestdo Automoével, S.A. & especialista em
financiamento e gestéo de frotas automoveis, oferecendo aos seus clientes — desde grandes multinacionais
a PME'’s, microempresas e particulares — solugbes adaptadas as necessidades especificas de cada uma
das empresas suas clientes, otimizando a sua mobilidade e assumindo o risco associado & gesto de frotas.
O aconselhamento especializado € a qualidade de servico sfo caracteristicas fundamentais do
compromisso da Arval, que estd presente em 30 paises, com mais de 7.500 colaboradores. A frota
financiada da Arval ultrapassa os 1,4 Milhdes veiculos em todo o mundo (dezembro 2021).

A Arval € membro fundador da alianga Element Arval Global Alliance, a alianga estratégica mais longa da
industria de gestéo de frotas e lider mundial com mais de 3 milhées de veiculos em 53 paises.

Em Portugal, a Arval finalizou o ano de 2021 com uma frota financiada e sob gestéo de 15.436 viaturas,
correspondendo a um crescimento de 12,6% vs 2020, tendo igualmente refor¢cado a sua presenga no Mid
Term Rental (entre 1 e 24 meses) com o crescimento de 34% da sua frota, tendo iniciado a 1 de janeiro de
2021 com 291 viaturas e terminado a 31 de dezembro com 390 viaturas.

A Arval Portugal verificou assim um aumento significativo da sua frota tendo crescido mais de 10% em
comparag8o com o mercado, conseguindo ainda uma forte consolidag&o da sua carteira de clientes quer

nacionais quer internacionais.

A Arval manteve a sua parceria estratégica com o BPI, disponibilizando um produto de aluguer operacional
automoével aos balcdes do Banco. Foram realizadas duas campanhas conjuntas que ofereceram aos
clientes do Banco BPI o acesso ao Renting com condigbes especialmente negociadas para estes clientes.
Foram igualmente desenvolvidos e trabalhados catalogos de viaturas para disponibilizar aos balcdes do
Banco de forma a alargar a oferta de viaturas para os seus clientes.
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Relatorio e Contas - 2021 Arval Service Lease, S.A.

Gestao de riscos dos ativos

Pela natureza da sua atividade a Arval Portugal esta exposta a riscos dos seus ativos, os quais podem ser
divididos em duas principais componentes subjacentes: o risco do valor residual e o risco relacionado com o
servigo de manutengao.

Risco do valor residual

O valor residual, definido como o valor do veiculo no fim do contrato de aluguer e estimado pela Arval
Portugal no seu inicio, pode diferir do valor de mercado futuro do carro no final do contrato. Essa diferenca
faz parte do risco global no momento da venda dos carros no mercado dos usados e & monitorizada atraves
de procedimentos internos robustos aplicados a todas as subsidiarias do Grupo Arval para fixar, controlar e
reavaliar os valores residuais na frota ativa. A determinag@o dos valores residuais é feita ao nivel das
entidades Arval, de acordo com as normas e metodologia definidas pelo Grupo, tendo em conta as
especificidades do mercado de usados em cada pais.

O valor residual, definido de acordo com a idade e quilometragem do veiculo, é calculado usando um
modelo estatistico baseado nos préprios dados histéricos de vendas de veiculos da Arval Portugal e em
alguns casos em dados externos.

O Grupo definiu um conjunto de medidas de regulagéo, gestéo de risco e medidas de controlo para abordar
este modelo de risco, limitando assim a probabilidade de um impacto material no desempenho financeiro.
De acordo com a aplicacdo das Normas Internacionais de Contabilidade (IAS), a avaliagdo do resultado
financeiro das vendas é feita contrato a contrato e diferida pela durag&o do contrato.

A estimativa do resultado da venda é feita levando em considerag&o um ajuste de valor residual tendo por
base a melhor proje¢éo econémica do estado atual do mercado de carros usados e o horizonte temporal em
que os veiculos serdo vendidos.

Risco relacionado com os servigos de manutencgao e pneus

O risco de manuteng&o é o risco de os custos reais de manutengdo incorridos durante a vida do contrato
serem superiores aos custos estimados e incluidos na cotacéo definida no inicio do contrato.

De acordo com os procedimentos internos, a definicdo do custo de manutengéo é feita na esfera de cada
pais e tem por base um histérico local de dados estatistico, supervisionado sempre pelas equipas centrais
do ‘Grupo. A revisdo global da margem de manutencdo é feita regularmente, de modo a testar os
pressupostos de precos em termos de custos e frequéncias e fazer os ajustes necessarios, caso assim se

W
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As demonstragdes financeiras em anexo sdo apresentadas em euros (moeda funcional), dado que esta é a
divisa preferencialmente utilizada no ambiente econémico.

O Conselho de Administragdo entende que estas demonstragdes financeiras refletem de forma verdadeira e
apropriada as operagdes da Sociedade, bem como a sua posicdo e desempenho financeiros e fluxos de
caixa.
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REFERENCIAL  CONTABILISTICO DE PREPARAGCAO DAS

OES FINANCEIRAS

2.1 Bases de preparacao

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no quadro das disposigdes em vigor em Portugal,
em conformidade com o Decreto-Lei n® 158/2009, de 13 de julho republicado pelo Decreto-Lei n® 98/2015,
de 2 de junho, e de acordo com a estrutura conceptual, normas contabilisticas e de relato financeiro e
normas interpretativas aplicaveis ao periodo findo em 31 de dezembro 2021 que constituem o sistema de
normalizagéo contabilistica (SNC).

As politicas contabilisticas utilizadas pela empresa na preparacdo das suas demonstragdes financeiras
referentes a 31 de dezembro de 2021 sdo consistentes com as utilizadas na preparagéo das demonstragbes
financeiras anuais com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

A preparacdo das demonstragdes financeiras em conformidade com o Sistema de Normalizagao
Contabilistica (SNC) requer o uso de estimativas, pressupostos e julgamentos criticos no processo da
determinag&o das politicas contabilisticas a adotar pela Empresa, com impacto no valor contabilistico dos
ativos e passivos assim como nos rendimentos e gastos do periodo de reporte.

Apesar destas estimativas serem baseadas na melhor experiéncia da Administragéo e nas suas melhores
expectativas em relagio aos eventos e agbes correntes e futuras, os resultados atuais e futuros podem
diferir destas estimativas. As areas que envolvem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou areas
em que pressupostos e estimativas sejam significativos para as demonstragdes financeiras s&o
apresentadas na Nota 3.10.

2.2 Derrogagao das disposicdes do SNC

Nao existiram, no decorrer do exercicio a que respeitam estas demonstragdes financeiras, quaisquer casos
excecionais que implicassem diretamente a derrogagéo de qualquer disposigéo prevista pelo SNC.

2.3 Comparabilidade das Demonstragdes Financeiras

Os elementos constantes nas presentes Demonstragbes Financeiras séo, na sua totalidade, comparaveis
com os do periodo anterior.

N
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3 PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

3.1 Bases de apresentacao

As demonstragbes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagées, a
partir dos livros e registos contabilisticos da Sociedade, de acordo com as Normas Contabilisticas e de
Relato Financeiro.

O Conselho de Administragio procedeu a avaliagdo da capacidade de a Empresa operar em continuidade,
tendo por base toda a informagéo relevante, factos e circunstancias, de natureza financeira, comercial ou
outra, incluindo acontecimentos subsequentes a data de referéncia das demonstragdes financeiras,
disponivel para o futuro. Em resultado da avaliagdo efetuada, a Administragdo concluiu que a Empresa
dispde de recursos adequados para manter as atividades, ndo havendo intengao de cessar as atividades no
curto prazo, pelo que considerou adequado o uso do pressuposto da continuidade das operagbes na
preparagéo das demonstracdes financeiras.

3.2 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisigéo, o qual inclui o custo de compra,
quaisquer custos diretamente atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos na localizagéo e
condicdo necessarias para operarem da forma pretendida e, quando aplicavel, a estimativa inicial dos
custos de desmantelamento e remocdo dos ativos e de restauragdo dos respetivos locais de
instalagao/operacdo dos mesmos que a Empresa espera incorrer, deduzido de amortizagdes acumuladas e
perdas por imparidade acumuladas.

As deprecia¢bes sdo calculadas, apés o momento em que o bem se encontra em condigbes de ser
utilizado, de acordo com o método das quotas constantes por duodécimos, utilizando para o efeito as taxas
definidas no Decreto Regulamentar n°® 25/2009, de 14 de setembro que se considera representarem
satisfatoriamente a vida util estimada dos bens.

Classe de Bens Anos
Equipamento Basico 2-10
Edificios e Outras Construgdes 4-10
Equipamento de Transporte 4-8
Equipamento Administrativo 4-8

As vidas Uteis e método de depreciagdo dos varios bens s&o revistos anualmente. O efeito de alguma
alteragdo a estas estimativas é reconhecido prospectivamente na demonstragéo dos resultados.

As despesas de manutencdo e reparacdo (dispéndios subsequentes) que ndo sdo suscetiveis de gerar
beneficios econémicos futuros adicionais s&o registadas como gastos no periodo em que s&o incorridas.

Os ativos tangiveis em curso representam imobilizado ainda em fase de construgéo/desenvolvimento,

encontrando-se 0os mesmos registados contabilisticamente pelo valor de aquisic&o. Estes ativos s&o
depreciados a partir do momento em que os ativos subjacentes estejam disponiveis para uso.
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O ganho (ou a perda) resultante da alienagdo ou abate de um ativo fixo tangivel & determinado como a
diferenga entre o justo valor do montante recebido na transagdo ou a receber e a quantia liquida de
amortizagbes acumuladas, escriturada do ativo, e é reconhecido em resuitados no periodo em que ocorre o
abate ou a alienagao.

3.3 Locacgbes

As locagbes sdo classificadas como financeiras sempre que os seus termos transferem substancialmente
todos os riscos e beneficios associados & propriedade do bem para o locatario. As restantes locagdes s&o
classificadas como operacionais. A classificagéo das locagbes é feita em fungdo da substancia e néo da
forma do contrato.

Os pagamentos de locagbes operacionais s&o reconhecidos como gasto numa base linear durante o
periodo da locagdo. Os incentivos recebidos sdo registados como uma responsabilidade, sendo o montante
agregado dos mesmos reconhecidos como uma redugéo do gasto com a locagéo, igualmente numa base
linear.

As rendas contingentes sfo reconhecidas como gastos do periodo em que s&o incorridas.

O contrato de locacéo operacional de viaturas configura um contrato através do qual a Locadora (neste
caso a Arval Portugal) proporciona a outrem (Locatério) o gozo temporario mediante retribuicdo de uma
viatura, prestando também de modo acessorio servicos relativos a manutengéo do bem e cumprimento de
obrigagdes legais relacionadas com a viatura. Apés o termo do contrato, os bens locados s&o restituidos a
Locadora.

3.4 Ativos intangiveis

A Empresa reconhece um ativo intangivel sempre que o mesmo for identificavel, exercer o controlo sobre o
mesmo e que seja provavel que fluam beneficios econémicos futuros para a Empresa e o seu custo possa
ser fiavelmente mensurado.

Os ativos intangiveis com vida util finita encontram-se registados ao custo de aquisicdo deduzido das
respetivas amortizagdes acumuladas e das perdas por imparidade e sdo amortizados pelo método das
quotas constantes por duodécimos durante um periodo de vida util de trés anos.

A diferenga entre o valor de aquisicdo e o montante atribuido ao justo valor dos ativos e passivos
identificaveis da empresa ltelcar — Automoéveis de Aluguer, Unipessoal, Lda.,, & data da fusdo por

incorporacao, foram escrituradas na rubrica “Goodwill".

Até 31 de dezembro de 2021, a Empresa amortizava o goodwill no periodo estimado de recuperagao do
investimento, definido em 10 anos, tendo por base a NCRF 14.

As taxas de amortizagao utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util estimada:

Classe de Bens Anos
Programas de Computador 3
Goodwill 10

Wl
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3.5 Imparidade de ativos fixos tangiveis e intangiveis

Em cada data de relato é efetuada uma revisdo das quantias escrituradas dos ativos fixos tangiveis e
intangiveis da Empresa com vista a determinar se existe algum indicador de que os mesmos possam estar
em imparidade. Se existir algum indicador, é estimada a quantia recuperavel dos respetivos ativos (ou da
unidade geradora de caixa) a fim de determinar a extens&o da perda por imparidade (se for o caso).

A quantia recuperavel do ativo (ou da unidade geradora de caixa) consiste no maior de entre (i) o justo valor
deduzido de custos para vender e (ii) o valor de uso. Na determinag&o do valor de uso, os fluxos de caixa
futuros estimados s&o descontados usando uma taxa de desconto que reflita as expectativas do mercado
quanto ao valor temporal do dinheiro e quanto aos riscos especificos do ativo (ou da unidade geradora de
caixa) relativamente aos quais as estimativas de fluxos de caixa futuros nao tenham sido ajustadas.

Sempre que a quantia escriturada do ativo (ou da unidade geradora de caixa) for superior a sua quantia
recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade. A perda por imparidade é registada de imediato na
demonstragdo dos resultados na rubrica de “Perdas por imparidade”, salvo se tal perda compensar um
excedente de revalorizagdo registado no capital proprio. Neste Gltimo caso, tal perda sera tratada como um
decréscimo daquela revalorizagéo.

A reversdo de perdas por imparidade reconhecidas em periodos anteriores é registada quando existem
evidéncias de que as perdas por imparidade reconhecidas anteriormente ja ndo existem ou diminuiram. A
reversdo das perdas por imparidade & reconhecida na demonstragdo dos resultados na rubrica de
“‘Reversdes de perdas por imparidade”. A reverséo da perda por imparidade é efetuada até ao limite da
quantia que estaria reconhecida (liquida de amortizagbes) caso a perda por imparidade anterior ndo tivesse
sido registada.

3.6 Inventarios

As viaturas em locagdo no final da sua vida 0til sdo transferidos para inventarios e encontram-se registados
ao menor de entre o custo e o valor liquido de realizagdo. O custo inclui todos os custos de compra, de
conversdo e outros custos incorridos para colocar os inventarios no seu local e nas suas condigbes atuais.
O valor liquido de realizagao representa o preco de venda estimado deduzido de todos os custos estimados
necessarios para concluir os inventarios e para efetuar a sua venda. Nas situagbes em que o valor de custo
& superior ao valor liquido de realizagéo, é registado um ajustamento (perda por imparidade) pela respetiva
diferenca. As variagdes do exercicio nas perdas por imparidade de inventérios s8o registadas nas rubricas
de resultados “Perdas por imparidade em inventarios” e “Reversdes de ajustamentos em inventarios”.

3.7 Ativos e passivos financeiros
Os ativos e os passivos financeiros s&o reconhecidos no balango quando a Empresa se torna parte das
correspondentes disposigdes contratuais, sendo utilizado para o efeito o previsto na NCRF 27 -

Instrumentos financeiros.

Os ativos e os passivos financeiros sdo assim mensurados de acordo com os seguintes critérios: (i) ao
custo ou custo amortizado e (ii) ao justo valor com as alteragbes reconhecidas na demonstragéo dos

P
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(i) Ao custo ou custo amortizado

S50 mensurados “ao custo ou custo amortizado” os ativos e os passivos financeiros que apresentem as
seguintes caracteristicas:

e Sejam 3 vista ou tenham uma maturidade definida;

e Tenham associado um retorno fixo ou determinavel; e

e Nao sejam um instrumento financeiro derivado ou ndo incorporem um instrumento financeiro
derivado.

O custo amortizado é determinado através do método do juro efetivo. O juro efetivo é calculado através da
taxa que desconta exatamente os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida esperada
do instrumento financeiro na quantia liquida escriturada do ativo ou passivo financeiro (taxa de juro efetiva).

Nesta categoria incluem-se, consequentemente, os seguintes ativos e passivos financeiros:
a) Clientes, outros créditos a receber e outros ativos financeiros

Os saldos de clientes, outros créditos a receber e outros ativos financeiros sé@o registados ao custo
amortizado deduzido de eventuais perdas por imparidade. Usualmente, o custo amortizado destes ativos
financeiros n&o difere do seu valor nominal.

As perdas por imparidades relativas a créditos de cobranga duvidosa s&o baseadas na avaliagéo efetuada
pela Empresa da probabilidade de recuperagéo dos saldos das contas a receber, antiguidade de saldos,
anulagéo de dividas e outros fatores. Existem determinadas circunstancias e factos que podem alterar a
estimativa das perdas por imparidade dos saldos das contas a receber face aos pressupostos considerados,
incluindo alteracdes da conjuntura econdmica, das tendéncias sectoriais, da deterioragcéo da situagéo
crediticia dos principais clientes e de incumprimentos significativos (que em certas situagbes pode levar a
rescisdo do contrato). Este processo de avaliago esta sujeito a diversas estimativas e julgamentos.

b) Caixa e depodsitos bancarios
Os montantes incluidos na rubrica de “Caixa e depdsitos bancarios” correspondem aos valores de caixa,
depositos bancarios e depdsitos a prazo e outras aplicacdes de tesouraria venciveis a menos de doze

meses.

Estes ativos sdc mensurados ao custo amortizado. Usualmente, o custo amortizado destes ativos
financeiros né&o difere do seu valor nominal.

c) Fornecedores e outras dividas a pagar

Os saldos de fornecedores e de outras dividas a pagar s30 registados ao custo amortizado. Usualmente, o
custo amortizado destes passivos financeiros nao difere do seu vaior nominal.

d) Estado e outros entes ptiblicos
Os saldos ativos e passivos desta rubrica s&o apurados com base na legislagcéo em vigor.

e) Empréstimos obtidos

Os empréstimos vigentes s&o contraidos junto da casa mae (Arval Franga) e tém como finalidade financiar a

atividade da Arval Portugal (Aluguer Operacional de Viaturas).
B
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Apesar do empréstimo ser creditado por um valor total e sempre no inicio de cada més, o seu pedido é feito
mediante as regras vigentes entre o Grupo, através de diversas maturidades. A Arval Franga refinancia-se
no mercado e disponibiliza o empréstimo a empresa aplicando um mark up, sendo que o reembolso do
capital ocorre sempre no inicio de cada més aquando do seu respetivo vencimento, mediante uma
transferéncia bancaria para a casa mae.

Os encargos financeiros com empréstimos obtidos s30 registados como gasto financeiro de acordo com a
taxa de juro efetiva. Estes encargos financeiros incluem os juros e eventualmente os gastos de comissdes
relacionadas com os empréstimos.

(ii) Ao justo valor com as alteragdes reconhecidas na demonstragao de resultados

Todos os ativos e passivos financeiros nao incluidos na categoria “ao custo ou ao custo amortizado” séo
incluidos na categoria “ao justo valor com as alteragbes reconhecidas na demonstracéo dos resultados”.

Tais ativos e passivos financeiros s&o mensurados ao justo valor, sendo as variagées no respetivo justo
valor registadas em resultados nas rubricas “Perdas por redugdes de justo valor’ e “Ganhos por aumentos
de justo valor”.

A Empresa n&o tem registado nesta categoria quaisquer ativos e passivos financeiros.
(iii) Imparidade de ativos financeiros

Os ativos financeiros incluidos na categoria “ac custo ou custo amortizado” sdo sujeitos a testes de
imparidade em cada data de relato. Tais ativos financeiros encontram-se em imparidade quando existe uma
evidéncia objetiva de que, em resultado de um ou mais acontecimentos ocorridos apés o seu
reconhecimento inicial, os seus fiuxos de caixa futuros estimados sao afetados.

Para os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado, a perda por imparidade a reconhecer
corresponde a diferenca entre a quantia escriturada do ativo e o valor presente na data de relato dos novos
fluxos de caixa futuros estimados descontados a respetiva taxa de juro efetiva original.

Para os ativos financeiros mensurados ao custo, a perda por imparidade a reconhecer corresponde a
diferenga entre a quantia escriturada do ativo e a melhor estimativa do justo valor do ativo na data de relato.

As perdas por imparidade s&o registadas em resultados na rubrica “Perdas por imparidade” no periodo em
que sao determinadas.

Subsequentemente, se o montante da perda por imparidade diminui e tal diminuigo pode ser objetivamente
relacionada com um acontecimento que teve lugar apds o reconhecimento da perda, esta deve ser revertida
por resultados. A reversdo deve ser efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (custo
amortizado) caso a perda n&o tivesse sido inicialmente registada. A reversédo de perdas por imparidade é
registada em resultados na rubrica “Reverstes de perdas por imparidade’. Nao é permitida a reversao de
perdas por imparidade registada em investimentos em instrumentos de capital préprio (mensurados ao
custo).

(iv) Desreconhecimento de ativos e passivos financeiros
A Empresa desreconhece ativos financeiros apenas quando os direitos contratuais aos seus fluxos de caixa

expiram por cobranga, ou quando transfere para outra entidade o controlo desses ativos financeiros e todos
os riscos e beneficios significativos associados a posse dos mesmos. d/
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A Empresa desreconhece passivos financeiros apenas quando a correspondente obrigagéo seja liquidada,
cancelada ou expire.

3.8 Rédito

O rédito é composto principalmente pelos alugueres cobrados aos clientes. Para além do prego do aluguer
do veiculo (incluindo depreciagéo e juros), os alugueres mensais incluem varios servigos que o cliente pode
contratar. A alocacdo do rédito e dos gastos é feita de acordo com o desdobramento dos elementos
cobrados.

Os réditos dos alugueres sdo levados para resuitados integralmente numa base linear ao longo da duragéo
do contrato de aluguer.

O rédito é mensurado pelo justo valor da contraprestagéo recebida ou a receber. E quando reconhecido
estad deduzido do montante de devolugbes, descontos e outros abatimentos e n&o inclui IVA e outros
impostos liquidados relacionados com a venda.

O rédito proveniente da prestagéo de servigos é reconhecido com base na percentagem de acabamento da
transagao/servigo, desde que todas as seguintes condigdes sejam satisfeitas:

+ O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

» E provavel que os beneficios econémicos associados a transagéo fluam para a Empresa,

e Os custos incorridos com a transacéo e os custos para concluir a transagéo podem ser mensurados
com fiabilidade;

e A fase de acabamento da transacgao a data do balango pode ser mensurada com fiabilidade.

Nas rubricas “Outras contas a receber’, “Outras contas a pagar’ e “Diferimentos” registam-se os
rendimentos e os gastos imputdveis ao exercicio corrente e cujas receitas e despesas ocorrerdo em
exercicios futuros, bem como as receitas e despesas ja ocorridas respeitantes a exercicios futuros, a
imputar aos resultados de cada um desses exercicios pelo valor que Ihes corresponde.

Os réditos decorrentes de vendas e de prestacdes de servigcos séo reconhecidos na demonstragéo dos
resultados quando os riscos e vantagens significativos inerentes a posse dos ativos s&o transferidos para o
comprador e o montante dos réditos possa ser quantificado. Os réditos sdo reconhecidos liquidos de
impostos e descontos.

O rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provavel que beneficios
econémicos fluam para a Empresa e o seu montante possa ser mensurado com fiabilidade.

3.9 Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre o rendimento do exercicio registado na demonstragéo dos resultados corresponde a soma
dos impostos correntes com os impostos diferidos. Os impostos correntes e os impostos diferidos s&o
registados em resultados, salvo quando os impostos diferidos se relacionam com itens registados
diretamente no capital préprio.

O imposto corrente a pagar ¢ calculado com base no lucro tributavel da empresa. O lucro tributével difere do
resultado contabilistico, uma vez que exclui diversos gastos e rendimentos que apenas serdo dedutiveis ou
tributaveis em outros periodos, bem como gastos e rendimentos que nunca serdo dedutiveis ou tributaveis.

Os impostos diferidos referem-se as diferencas temporarias entre os montantes dos ativos e passivos para
efeitos de relato contabilistico e os respetivos montantes para efeitos de tributagcéo. Os ativos e os passivos
10
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por impostos diferidos s&o mensurados utilizando as taxas de tributagdo que se espera estarem em vigor a
data da reversdo das correspondentes diferengas temporarias, com base nas taxas de tributagédo (e
legislagao fiscal) que estejam formalmente emitidas na data de relato.

Os passivos por impostos diferidos s&o reconhecidos para todas as diferengas temporarias tributaveis e os
ativos por impostos diferidos séo reconhecidos para as diferengas temporarias dedutiveis para as quais
existem expectativas razoaveis de lucros fiscais futuros suficientes para utilizar esses ativos por impostos
diferidos, ou diferencas temporarias tributaveis que se revertam no mesmo periodo de reverséo das
diferencas temporarias dedutiveis. Em cada data de relato é efetuada uma revisdo dos ativos por impostos
diferidos, sendo os mesmos ajustados em fungdo das expectativas quanto a sua utilizagao futura.

3.10 Juizos de valor criticos e principais fontes de incerteza associadas a estimativas

Na preparacéo das demonstragbes financeiras anexas foram efetuados juizos de valor e estimativas e
utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e passivos, assim como as
quantias relatadas de rendimentos e gastos do periodo.

As estimativas e os pressupostos subjacentes foram determinados por referéncia a data de relato com base
no melhor conhecimento existente a data de aprovagdo das demonstragdes financeiras dos eventos e
transagdes em curso, assim como na experiéncia de eventos passados e/ou correntes. Contudo, poderao
ocorrer situagbes em periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data de aprovagdo das
demonstragdes financeiras, ndo foram consideradas nessas estimativas.

As alteracbes as estimativas que ocorram posteriormente a data das demonstragdes financeiras serdo
corrigidas de forma prospetiva. Por este motivo e dado o grau de incerteza associado, os resuitados reais
das transacbes em questio poderao diferir das correspondentes estimativas.

Os principais juizos de valor e estimativas efetuadas na preparagédo das demonstragdes financeiras anexas
foram as seguintes: '

a) Estimativa da vida util dos ativos fixos tangiveis. |.e., os pressupostos usados para avaliar o valor de
mercado dos veiculos em circulagéo (frota) e dos veiculos usados (stock) — risco do valor residual.
Uma alterac&o no valor residual estimado origina uma mudanca na depreciagcdo entre a data da
reavaliagédo e a data de término do contrato. O Grupo Arval leva também em consideragdo as
mudancas ao nivel do contexto ambiental e da transic&o energética no calculo das estimativas dos
valores residuais;

b) Testes de imparidade efetuados a frota ativa e em stock, baseados na informagao mais atual
disponivel do mercado. Uma provisédo para redugéo do valor recuperavel é reconhecida quando o
valor contabilistico do ativo excede o seu valor recuperavel de longo prazo. O valor recuperavel é o
maior entre o justo valor menos custos inerentes de venda e o valor em uso. O valor em uso é
determinado como o valor presente dos fluxos de caixa futuros que se espera receber do ativo.
Nenhuma provisdo para redugdo ao valor recuperavel foi registada no decorrer do exercicio que
terminou em 31.12.2021;

c) Impostos diferidos ativos e passivos;

d) Testes de imparidade efetuados em ativos intangiveis;

e) Estimativa das provisGes técnicas de seguros;

f) Estimativa do imposto sobre o rendimento;

g) Mensuragdo da incerteza sobre provisdes para contingéncias e encargos. Em particular, enquanto
as investigacgdes e litigios estdo em andamento, ¢ dificil prever o seu resultado e impacto potencial.
A estimativa para provisbes é estabelecida tendo em conta toda a informagéo disponivel & data da
preparagdo das demonstragdes financeiras, em particular a natureza do litigio, os factos
subjacentes, processos legais em curso e decisdes judiciais.

N&o existe nenhum evento ou informacgéo que possa ser declarada como passivo contingente.
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3.11 Provistes

As provisbes séo registadas quando a Empresa tem uma obrigagéo presente (legal ou implicita) resultante
dum acontecimento passado, e é provavel que para a liquidacdo dessa obrigagéo ocorra uma saida de
recursos e o montante da obrigag@o possa ser razoavelmente estimado.

O montante das provisbes registadas consiste na melhor estimativa, na data de relato, dos recursos

necessarios para liquidar a obrigac&o. Tal estimativa, revista em cada data de relato, é determinada tendo
em consideragéo os riscos e incertezas associados a cada obrigago.

l. Provisfes relativas a manutencéo, pneus e viatura de substituicdo

A realizagdo de provisdes relativas aos custos de manutengéo/pneus (daqui em diante designados por
servigos) justifica-se pelo facto dos veiculos terem eventos relativos aos servicos e incorrerem nos
respetivos custos ao longo da duragdo dos contratos de forma ndo regular, enquanto que os proveitos
ocorrem mensalmente de forma constante ao longo da duragdo dos contratos, decorrente das
caracteristicas de um contrato de aluguer operacional.

A margem tedrica utilizada para o calculo da provisdo relativa ao servigo de viatura de substituicdo foi de
45% entre 2017 até 2019, tendo sido alterada a partir de janeiro desse ano para 55%. Em 2021 a taxa foi
revista para 47,5% de forma a melhor refletir os resultados verificados no término dos contratos.

A margem tedrica utilizada para o célculo da provisdo relativa ao servigo de pneus foi de 30% até 2019,
tendo sido revista nesse ano e alterada para 40%, de forma a melhor refletir os resultados verificados no
término dos contratos.

De modo a linearizar os custos de cada um dos servigos ao longo da duragdo dos contratos, é calculado
mensalmente um acréscimo ou redugdo aos custos incorridos, originando um aumento ou redugéo da
provisdo, respetivamente, de forma a igualar, em cada més, as margens dos servigos calculadas sobre os
proveitos as margens tedricas, que tipicamente serdo atualizadas anualmente.

Estas margens tedricas s&o calculadas tendo em conta o modelo de custos tedricos utilizado na construgéo
do Pricing de cada um dos servigos e deverdo refletir as margens reais dos servigos na duragéo total dos
contratos que compdem a frota com os respetivos servicos. Adicionalmente, quando os contratos terminam
e os veiculos sdo vendidos é comparada a margem real na duragdo total desses contratos com a margem
tedrica.

Através da reverséo da provisdo efetuada é originado um impacto positivo ou negativo no resultado
consoante a margem real seja superior ou inferior & margem tedrica, respetivamente, e consequentemente,
a provisdo tenha sido efetuada em excesso ou em defeito face aos custos efetivamente incorridos na
duragao total dos contratos.

3.12 Regime do acréscimo

A Empresa regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o regime do acréscimo, pelo qual os
rendimentos e gastos sdo reconhecidos & medida que sdo gerados, independentemente do momento do
respetivo recebimento ou pagamento. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os
correspondentes rendimentos e gastos gerados s&o registadas como ativos ou passivos.
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3.13 Acontecimentos subsequentes

Os acontecimentos ap6s a data do balango que proporcionam informagéo adicional sobre condigées que
existiam a data do balango (adjusting events ou acontecimentos apés a data do balango que d&o origem a
ajustamentos) sao refletidos nas demonstragbes financeiras. Os eventos apds a data do balango que
proporcionam informagéo sobre condi¢des ocorridas apés a data do balango (non adjusting events ou
acontecimentos ap6s a data do balango que nado dao origem a ajustamentos) s&o divulgados nas
demonstrag¢des financeiras, se forem considerados materiais.

4 FLUXOS DE CAIXA

Caixa e seus equivalentes em 31 de dezembro de 2021 e em 31 dezembro de 2020 detalha-se conforme se
segue:

2021 2020
Numerario 236 236
Depésitos a ordem - 894.824
236 895.060

5 ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Durante os periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020, o movimento
ocorrido na quantia escriturada dos ativos fixos tangiveis, bem como nas respetivas depreciagbes
acumuladas e perdas por imparidade acumuladas, detalha-se da seguinte forma:

2021
“ner®  Eapameno  Equpamento  Eupameno  ANOLDOS
construcdes sico de transporte administrativo CUISO
Ativo bruto:
Saldo inicial 458.591 295.553.055 954.318 344.236 5.968.852 303.279.051
Aquisigdes - 82.706.413 44.540 3.916 3.221.160 85.931.490
Alienacgbes - - (14.380) - - 30.160
Transferéncias para inventarios - (41.138.896) - - - (41.138.896)
Transferéncias para AFT - 6.024.507 (55.656) - (5.968.852) -
Outros Movimentos - (3.752.035) - - (3.752.035)
Saldo final 458.591 339.393.044 928.823 348.152 3.221.160 344.349.770
Depreciagdes acumuladas e
perdas por imparidade
Saldo inicial 208.803 67.387.561 213.754 207.372 - 68.017.491
Depreciagdes do perfodo 43.459 34.739.558 75.569 40.395 - 34.898.981
Transferéncias - (20.325.343) - - - (20.325.343)
Outros Movimentos - (214.390) (14.050) - - (228.440)
Saldo final 252.262 81.587.387 275.273 247.767 - 82.362.689
Valor liquido 206.328 257.805.658 653.550 100.386 3.221.160 261.987.082
13
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Ativo bruto:
Saldo inicia!
Aquisi¢bes

Alienagbes
Transferéncias para
inventarios

Transferéncias para AFT
Outros Movimentos
Saldo final

Depreciagdes acumuladas e
perdas por imparidade
Saldo inicial

Depreciagdes do periodo
Transferéncias

Outros Movimentos

Saldo final

Valor liquido

2020
Ecgﬂfrig; e Equipamento  Equipamento de Equipamento t‘:;i;ﬁlseg xgﬁ,l Total
construgdes Basico transporte administrativo CUISO

458.591 259.231.610 944.751 329.443 5.693.573 266.657.968

- 78.782.454 - 14.794 5.968.852 84.766.100

- - (13.089) - - (13.089)

- (47.307.917) - - ) (47.307.917)

- 5.670.918 22.656 - (5.693.573) -

- (824.010) - - (824.010)

458.591 295.553.055 954.318 344.236 5.968.852 303.279.051
165.345 59.099.641 111.891 164.865 - 59.541.742
43.458 31.433.468 112.503 42.507 - 31.631.936

- (22.793.363) - - - (22.793.363)

- (352.184) (10.641) - - (362.825)

208.803 67.387.561 213.754 207.372 - 68.017.491
249.787 228.165.494 740.564 136.864 5.968.852 235.261.561

6 LOCACOES

Locagobes operacionais

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020, a Empresa é locadora em contratos de
locag&o operacional relacionadas com viaturas.

A composi¢ao das rendas futuras a receber a 31 de dezembro de 2021 e a 31 de dezembro de 2020 era a
seguinte:

2021 2020
Até um ano 1 a5 anos Até um ano 1a5anos
Rendas 53.680.116 123.734.556 44.563.331 80.632.559
53.680.116 123.734.556 44.563.331 80.632.559

7 ATIVOS INTANGIVEIS

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020, o movimento
ocorrido no montante dos ativos intangiveis bem como nas respetivas amortizagées acumuladas e perdas
por imparidade foi o seguinte:

14
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2021
Programas de Goodwill Total
Computador
Ativo bruto:
Saldo inicial 55.682 4.960.976 5.016.658
Aquisi¢des - - -
Saldo final 55.682 4.960.976 5.016.658
Amortiza¢des acumuladas e
perdas por imparidade
Saldo inicial 55.682 2.480.487 2.536.170
Amortizagdes do periodo - 496.098 496.098
Saldo final 55.682 2.976.585 3.032.267
Valor liquido - 1.984.390 1.984.390
2020
Programas de Goodwil Total
Computador
Ativo bruto:
Saldo inicial 55.682 4.960.976 5.016.658
Aquisi¢des - - -
Saldo final 55.682 4.960.976 5.016.658
Amortizacoes acumuladas e
perdas por imparidade
Saldo inicial 55.682 1.984.391 2.040.073
Amortizagdes do periodo - 496.097 496.097
Saldo final 55.682 2.480.487 2.536.170
Valor liquido - 2.480.488 2.480.488

8 OUTROS INVESTIMENTOS FINANCEIROS

Os valores nesta rubrica dizem respeito ao Fundo de Compensagdo do Trabalho, criado para todos os
funcionarios que sejam admitidos na empresa, sendo a sua composicido em 31 de dezembro de 2021 e 31
de dezembro de 2020 conforme abaixo:

2021 2020

Outros investimentos financeiros
Fundo de Compensagéo do Trabalho 18.265 12.566

18.265 12.566

o
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9 IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaractes fiscais estdo sujeitas a revis&o e corregéo por parte
das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social), exceto
quando tenham havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso
inspegbes, reclamagbes ou impugnacdes, casos estes em que, dependendo das circunsténcias, os prazos
s&o alargados ou suspensos. Deste modo, as declaragdes fiscais da Empresa dos anos de 2017 a 2021
poderao vir ainda ser sujeitas a reviséo.

A Empresa encontra-se sujeita a tributagdo sobre o rendimento em Sede de Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Coletivas (IRC), & taxa normal 21% para todo o lucro tributavel apurado. Adicionalmente, o
lucro tributavel esta igualmente sujeito a uma taxa maxima de 1,5% pela aplicagdo da Derrama (Imposto
Municipal) e também a aplicagdo da taxa de 3% da Derrama Estadual aplicada ao montante entre os
1.500.000 Euros e os 7.500.000 Euros, de uma taxa de 5% aplicada ao montante entre os 7.500.000 Euros
e os 35.000.000 Euros e uma taxa de 9% aplicada ao montante superior a 35.000.000 Euros do lucro
tributavel.

Nos termos do artigo 88° do Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas, a Empresa
encontra-se ainda sujeita a tributagdo autonoma sobre um conjunto de encargos as taxas previstas no artigo
mencionado.

A Administragdo da Empresa entende que as eventuais corregdes resultantes de revisbes/inspegbes por
parte das autoridades fiscais aquelas declaragbes de impostos ndo terdo um efeito significativo nas
demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2021.

2021 2020

Imposto corrente e ajustamentos
Imposto corrente do periodo 1.292.277 304.969

1.292.277 304.969

Impostos diferidos:
Impostos diferidos relacionados com a origem/reverséo de diferengas
temporarias (1.327.616) (635.271)

(1.327.616)  (535.271)

Gasto com impostos sobre o rendimento (35.339) (230.303)

ﬁw
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A reconciliagéo da taxa de imposto em 31 de dezembro de 2021 detalhada conforme se segue:

Arval Service Lease, S.A.

2021 2020
Resultado antes de impostos (1.701.041) (2.153.228)
Taxa nominal de imposto 21,00% 21,00%
-357.219 -452.178
Diferencas permanentes
IRC, incluindo as tributagdes auténomas, e outros impostos que directa ou 84.417 22 291
indirectamente incidam sobre os lucros [art.? 23.°-A, n.° 1, al. a)] ’ ’
Multas, coimas, juros compensatérios e demais encargos pela pratica de
infracgGes [art.® 23.°-A, n.° 1, al. e)] 3.886 40758
Impostos, taxas e outros tributos que incidam sobre terceiros que o sujeito - 288
passivo n&o esteja legalmente autorizado a suportar [art.® 23.°-A, n.° 1, al. )]
Diferenga positiva entre as mais-valias e as menos-valias fiscais sem ) 630
intencdo de reinvestimento (art.® 46.9)
Encargos ndo devidamente documentados [art.® 23.°-A; n.° 1, al. c¢)] 1.488 281
Restutungao de impostos ndo dedutiveis e excesso da estimativa para (18.681) (44.346)
impostos
Mais-valias contabilisticas - 10.472
Beneficios Fiscais (5.035) (13.469)
Depreciagdo Goodwill 496.098 496.098
562.173 523.003
Taxa nominal de imposto 21,00% 21,00%
Efeito no imposto do perido 118.056 109.831
Diferencas temporarias
Depreciagbes néo aceites - Arval 4.025.088 3.819.187
Outros acréscimos 6.953.896 3.791.591
Rewers&o de provisdes tributadas (art.os 19.°, n.° 3 e 39.°, n.° 4) - (160.000)
Outras dedugdes (5.078.832) (4.936.761)
5.900.153 2.514.016
Prejuizos fiscais dedutiveis [art. 52.°] - -
Taxa nominal de imposto 21,0% 21,0%
1.239.032 527.943
Ajustamentos a colecta ( tributagdo autonoma,derramas e beneficios fiscais) 292.407 119.372
Imposto do periodo 1.292.277 304.969
Imposto diferido do periodo (1.327.616) -
(35.339) 304.969
Taxa efectiva de imposto 2,08% -14,16%
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Impostos diferidos

O detalhe dos ativos e passivos por impostos diferidos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro
de 2020, de acordo com as diferengas temporarias que os geraram, &€ conforme se segue:

2021 2020 Variacdo
Ativos por impostos diferidos
IAS Volume Bonus Adjustment - Rappel (linearizagéo) 757.125 847.741 (90.616)
Provisbes 2.255.072 2.092.738 162.333
Outras Provisbes 119.152 - 119.152
Provisado Clientes (nao aceites) 57.203 57.203 -
Depreciagdo nao aceite fiscalmente 1.681.864  1.396.642 285.222
IAS linearizagéo de resultado de fim de contrato 1.993.162 936.131 1.057.031

Custos de reestruturagdo - - -

6.863.578 5.330.455 1.533.123

Passivos por impostos diferidos
Perdas de imparidade (linearizagéo) 18.596 18.596 -
IAS 16 impact (linearizagdo dos rend. fim de contrato) 1.050.837 845.329 205.507

1.069.433 863.926 205.507

10 INVENTARIOS

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020, os inventarios da Empresa eram detalhados
conforme se segue:

2024 2020
Montante Perdas por Montante Montante Perdas por Montante
Bruto imparidade  liquido Bruto imparidade  liquido
Mercadorias 1.234.119 - 1.234.119 1.490.403 - 1.490.403
1.234.119 - 1.234.119 1.490.403 1.490.403

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

O custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas reconhecido nos periodos findos em 31 de
dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020 ¢ detalhado conforme se segue:

2021 2020
Mercadorias Mercadorias
Saldo inicial 1.490.403 1.998.821
Compras 114.333 283.246
Transferéncia Ativos Fixos Tangiveis 20.813.553 24.307.921
Outras Regulariza¢des - -
Saldo final 1.234.119 1.490.403
CMVMC 21.184.170 25.099.585
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11 CLIENTES

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020, a rubrica de “Clientes” da Empresa é
detalhada conforme se segue:

2021 2020
Quantia Bruta mﬁﬂ:ﬂzg: Quantia Liquida Quantia Bruta xﬁﬁ:ﬁ:gg Quantia Liquida
Clientes 15.377.318 1.619.531 13.757.787 13.888.287 1.469.539 12.418.748
15.377.318 1.619.531 13.757.787 13.888.287 1.469.539 12.418.748
A quantia bruta de clientes € decomposta pelos seguintes intervalos de antiguidade:
2021 2020
Quantia Bruta Quantia Bruta
Até 90 dias 14.017.138 12.634.577
90 a 180 dias 59.971 87.411
180 a 270 dias 108.012 92.338
270 dias a 1 ano 33.043 45.057
Mais de 1 ano 1.159.153 1.028.904
15.377.318 13.888.287
A imparidade acumulada dos clientes a 31 de dezembro de 2021 teve a seguinte constitui¢&o:
2021
Saldo Inicial  Aumentos  Diminuigtes Write-off Saldo Final
imparidade 1.469.539 159.359 9.368 - 1.619.531
1.469.539  159.359 9.368 - 1.619.531

O reconhecimento das imparidades obedece a um conjunto de critérios definidos pelos Grupo. Clientes com
rating melhor ou igual a 4 ndo se constituem imparidade para créditos com antiguidade entre 90 — 270 dias.
Para antiguidades superiores, ¢ constituida uma imparidade de 50% para créditos entre 270 — 360 dias e
100% para antiguidades superiores. Para clientes com rating superior a 4, é constituida uma imparidade de
20% para créditos entre 90 — 180 dias, 50% para créditos entre 180 — 270 dias e 100% para antiguidades
superiores. Para clientes do Grupo e clientes com saldos a nosso favor néo se constitui imparidades.

Para os casos em que temos clientes com processos de contencioso ou clientes percecionados como de
risco por comportamento recorrente de mau pagamento a imparidade & constituida a 100%.

Adiantamentos de Clientes

Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020 existiam adiantamento de clientes conforme
detalhe abaixo:

2021 2020
Adiantamentos de clientes
Caucgdes 712.516 556.641
712.516 556.641
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12 OUTROS CREDITOS A RECEBER

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020, a rubrica de “Outros créditos a receber”
apresenta o seguinte detalhe:

2021 2020
Outros Créditos a Receber:
Devedores por acréscimo de rendimentos 4,294,582 4.435.298
Outros devedores e credores 1.149.697 660.173
Adiantamentos a Fornecedores 589.289 411.964
6.033.567 5.507.434

Os montantes contabilizados nesta rdbrica s&o maioritariamente relativos a valores de Rappel (Volumes e
Servigos Pos Venda) a receber das marcas.

13 DIFERIMENTOS

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 as rubricas do ativo e do passivo corrente
“Diferimentos” apresentavam a seguinte composi¢ao:

2021 2020

Gastos a reconhecer
iuc 1.225.731 1.027.040
Seguro de Responsabilidade Civil 3.889 3.888
Seguros Acidentes Trabalho 17.186 -
Seguro De Vida E Saude 597 751
Renda Lisboa 20.303 28.424
Gastos de Assisténcia Informatica 1.395 1.174
Bonus a Pagar a Clientes 1.161.654 647.766
2.430.754 1.709.043
Rendimentos a reconhecer
Outros 650.049 680.296
Especializagéo Faturagéao 5.700.984 5.066.092
6.351.033 5.746.387

Os montantes contabilizados nesta ribrica sdo maioritariamente relativos aos valores do imposto anual com
IUC pagos e diferidos durante esse periodo, bonus IBO acordados com clientes multinacionais, sendo que o
maior impacto esta relacionado com a faturagio aos nossos clientes a qual é antecipada e diferida para o

periodo seguinte.
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¢ detalhada conforme se segue:

Arval Service Lease, S.A.

14 PROVISOES

A evolug&o das provisdes nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020

2021
- Reposicéo / :
Saldo Inicial Aumentos Reversio Saldo Final
Outras provisdes (outros riscos e encargos)
Manuten¢ao / Pneus Forfait 7.555.999 912.156 345.857 8.122.297
Assisténcia Forfait 787.721 468.732 172.982 1.083.471
Provisdo IUC Venda Futura 1.124.576 568.548 - 1.693.124
Contas Sensiveis BNP 5.651 17.749 - 23.400
Cash Bonus 27.907 7.681 - 35.588
Provisao estatistica de clientes - 171.200 171.200
Ativos fixos tangiveis 124.359 422.487 124.359 422.487
9.626.212 2.568.552 643.197 11.551.567
2020
- Constituicdo/  Reposigdo / .
Saldo Inicial Reforco Reversao Saldo Final
Outras provisGes (outros riscos e encargos)

Manutengéo / Pneus Forfait 6.542.888 1.374.610 361.499 7.555.999
Assisténcia Forfait 580.052 - (207.669) 787.721
Provisdo IUC Venda Futura 926.508 198.068 - 1.124.576
Contas Sensiveis BNP 2.032 3.618 - 5.651
Cash Bonus 28.799 - 891 27.907
Ativos fixos tangiveis 51.420 75.331 2.393 124.359
8.131.698 1.651.627 157.114 9.626.212

As provisdes com maior impacto aqui descriminadas tém na sua génese o objetivo de linearizacdo dos
réditos pela duragéo dos contratos com os nossos clientes, permitindo assim uma melhor estimativa do

resultado numa ética contabilistica e de gestao.
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15 FORNECEDORES

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020, a rubrica de “Fornecedores” apresentava a
seguinte composicao:

2021 2020
Fornecedores
Fornecedores Gerais 6.516.967 7.804.437
6.516.967 7.804.437

16 OUTRAS DiVIDAS A PAGAR

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 a rubrica “Outras dividas a pagar” apresenta a
seguinte composigao:

2021 2020
Credores por acréscimos de gasto:
Fornec. Ativos Fixos Tang. - Faturas em Recegéo e Conferéncia 3.221.160 5.968.852
Credores por acréscimo de gastos 2.481.495 1.798.542
Outros Devedores e Credores 466.705 382.021
Divida a Clientes 643.063 492.581
6.812.424 8.641.995

17 ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020, as rubricas de “Estado e outros entes
ptblicos” apresentavam a seguinte composigéo:

2021 2020
Ativo Passivo Ativo Passivo

Impo'sto sobre o rendimento das pessoas 551 040 1292 277 350.053 )
coletivas
Imposto sobre o rendimento das pessoas
singulares:

Trabalho Dependente - 44757 - 49.458

Trabalho Independente - 233 - 2.586

Prediais - - - 1.725
Imposto sobre o valor acrescentado 22.848.625 - 17.744.506 -
Contribuigdes para a Seguranga Social - 63.321 - 71.027
Fundo de Compensagéo e de Garantia do ) 6.545 ) 3161
Trabalho

23.099.665 1.407.132  18.094.559 127.956
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A Arvai dedica-se a uma atividade de Renting de viaturas. Deduz o IVA na aquisi¢do de viaturas e nos
custos operacionais das viaturas, liqguidando aquando da prestagéo de servigos e venda das viaturas. Isto
faz com que seja uma atividade credora de IVA. E expectéavel o reembolso do crédito atual de IVA durante o
ano de 2023.

18 FINANCIAMENTOS OBTIDOS

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020, a rubrica de “Financiamentos obtidos”

apresentava o seguinte detalhe:

2021 2020
<1 ano >1 ano <1 ano >1 ano
Financiamentos Obtidos
Empresas do grupo 78.700.266 201.067.422 61.908.266 184.017.688
Descobertos Bancarios 979.575 - - -
79.679.842 201.067.422 61.908.266 184.017.688

Os empréstimos vigentes sdo contraidos junto da casa mae (Arval Franga) e tém como finalidade financiar a
atividade da Arval Portugal (Aluguer Operacional de Viaturas). O pedido de empréstimo é feito mediante as
regras vigentes entre o Grupo.

19 CAPITAL

O montante inscrito na rubrica “Capital” a 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020 apresentava
a seguinte decomposigéo:

2021 2020
Capital Proprio:

Capital subscrito 1.000.000 1.000.000
Reservas legais 200.000 200.000
Outras reservas 1.103.264 1.103.264
Resultados transitados 1.603.545 3.526.470

3.906.809 5.829.734
Resuiltado liquido do periodo -1.665.701 -1.922.925
Total Capital Préprio 2.241.107 3.906.809

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 o Capital Social da Arval Service Lease, SA
encontra-se totalmente subscrito e realizado, sendo representado por 200.000 agbées com um valor nominal

de 5,00Eur/cada.
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20 REDITO

O rédito reconhecido pela Empresa em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro 2020 é detalhado
conforme se segue:

2021 2020
Vendas de Mercadorias 22.981.104 24.068.257
Prestagdo de Servicos 57.274.313 50.704.568

80.255.417 74.772.825

A Arval pela natureza da sua atividade presta servigos de aluguer operacional de viaturas pelos quais cobra
uma renda mensal. Esta renda inclui o aluguer da viatura e outros servigos previamente contratados pelos
clientes, nomeadamente, manutengées, assisténcia em viagem, entre outros.

Adicionalmente, gera negdcio pela venda das viaturas ap6s o término dos contratos, por norma, no mercado
de usados.

A Arval fatura aos clientes aderentes a totalidade dos prémios de seguro sendo que apenas se substitui a
companhia de seguro Greenval Insurance Company Ltd. enquanto mediadora de seguros e sua
representante legal em Portugal. Como tal, esta componente ndo & incluida na demonstragéo de resultados
mas apenas em contas de balango.

21 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

A rubrica de “Fornecimentos e Servigos Externos” nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e em
31 de dezembro de 2020 & detalthada conforme se segue:

2021 2020

Subcontratos 1.652.109 1.223.951
Servicos especializados

Trabalhos especializados 2.978.525 2.452.407

Publicidade e propaganda 68.246 32.514

Vigilancia e seguranga 1.283 794

Conservagao e reparagdo 8.227.624 6.792.206

Servigos Bancarios 5.448 10.968

Outros (Recibos Verdes) 37.586 76.398
Materiais

Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 947 (10.712)

Livros e documentagao técnica

Material de escritrio 13.402 12.636

Artigos para oferta - 69
Energia e fluidos

Eletricidade 10.192 8.640

Combustiveis 83.069 79.390
Deslocagdes estadas e transportes

Deslocagbes e estadas 25236 49.317

Transportes de Mercadorias 142.139 162.429

Outros 50.855 85.257
Servigos diversos

Rendas e alugueres 463.268 376.639

Comunicagao 132.271 147.370
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Seguros 117.791 76.157
Contencioso e notariado 2.987 235
Despesas de representagao - 1.478
Limpeza higiene e conforto 38.990 40.944
Outros servigos 1.413.702 1.016.516

16.465.671 12.635.603

A rubrica dos Fornecimentos e Servigos Externos no decorrer do exercicio de 2021 sofreu um impacto
substancial na componente de conservagdo e reparagio. Este aumento de custos estd diretamente
relacionado com o aumento que se tem vindo a verificar na sua frota originando custos acrescidos nas
manutengdes.

Adicionalmente, tem-se verificado um aumento nas prolongagbes dos contratos existentes pela falta de
viaturas no mercado o qual, sendo viaturas com maior quilometragem, origina custos maiores com
manutengao.

22 GASTOS COM PESSOAL

A rubrica de "Gastos com o pessoal’ nos periodos findos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de
dezembro de 2020 ¢ detalhada conforme se segue:

2021 2020
Renumeragdes 4.210.313 3.665.979
Encargos sobre remuneragées 750.335 684.036
Seguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais 184.354 185.678
Outros gastos com o pessoal 307.129 336.826
5.452.132 4.872.520

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020, o niumero médio
de pessoal no servico da empresa foi de:

2021 2020
Empregados 84 80
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23 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

A decomposicéo da rubrica de “Outros rendimentos e ganhos” nos exercicios findos em 31 de dezembro de
2021 e em 31 de dezembro de 2020 é conforme se segue:

2021 2020
Outros Rendimentos e Ganhos

Outros Rendimentos Suplementares 4.598.749 4.171.651
Excesso Estimativa Imposto 18.681 44.346
Correcdes relativas a periodos anteriores 112.337 72.563
Outros nao especificados 513.587 131.658
Encargos Bancarios 1.018 635

5.244.372 4.420.853

Em outros rendimentos suplementares incluem-se as comissoes cobradas pela Arval Portugal pelo facto de
ser um mediador de seguros da Greenval, empresa seguradora do Grupo. Incluem-se fambém o impacto
dos Rappeis de Volumes e de Servigos P6s Venda, bemn como da faturagdo a entidades do grupo pela
prestacéo de servigos. Os rendimentos relativos a outros ndo especificados séo originados maioritariamente
pela margem de compra.

24 OUTROS GASTOS E PERDAS

A decomposigao da rubrica de "Outros gastos” nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e em 31
de dezembro de 2020 detalha-se conforme se segue:

2021 2020
Outros Gastos e Perdas
Impostos Indiretos 2.345.961 2.149.587
Outros néo especificados 16.051 25.895
Outros gastos 3.793.657 920.561
6.155.669 3.096.043

A componente outros gastos é impactada na sua maioria por ajustamentos IAS, nomeadamente, relativos a
ganhos e perdas adicionais de fim de contrato e a previsdes de ganhos e perdas futuras na venda de
viaturas. Estes ajustamentos tém por base diretrizes emanadas do Grupo.

Os gastos relativos a outros ndo especificados s&o originados maioritariamente por custos relacionados
com quotas ALF, multas e coimas, donativos e despesas nao fiscalmente aceites.

25 JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS

Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020 a rubrica de “Juros e gastos similares suportados”
apresentavam a seguinte composig¢ao:

2021 2020
Juros de Financiamentos de empresas do Grupo 1.654.872 1.659.848
1.654.872 1.659.848
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26 PARTES RELACIONADAS

No decurso dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 foram
efetuadas as seguintes transagdes com partes relacionadas:

Ba'anqo 2021 2020

Ativos

Disponibilidades em outras instituigdes de crédito
BNPP SA Lisbon Branch - PT - 272.180

Outros ativos

Arval Deutschiand GmbH - 179
Arval Maroc SA - 46.947
Arval Service Lease Espanha 55.122 20.953
Greenval Insurance Company Ltd. 54.588 (1.537)
Arval Service Lease Franga 49.631 490.291
Arval Luxembourg SA 1.255 3.283
BNPP SA Lisbon Branch - PT 11.038 629.589
BNPP Lease Group Lisbon Branch - PT 12.695 11.876
BNPP Factor Sociedade Financeira de Credito SA 6.467 7.551
Cardif Assurances Risques Divers Lisbon Branch - PT - 2.224
Cardif Assurance Vie Lisbon Branch - PT 2.992 2.240
BNPP Securities Services Lisbon Branch - PT 5.655 -
Arval Benelux BV - -
Artel - 352
Arval Fleet services FR - 112.004
Banco BNP Paribas Personal Finance SA 94.234 16.416
Arval Belgium SA 3.766 -
Total ativos 297.444 1.614.550
Passivos

Empréstimos
Arval Service Lease Franga 279.767.688 245.925.955

Outros passivos

Arval Benelux BV 2.500 -
Arval Service Lease Franga 186.967 299.108
Greenval Insurance Company Ltd. 999.759 789.067
BNPP SA Lisbon Branch - PT 992.947 58.972
Arval Service Lease Espanha 46.125 (81)
BNP Paribas SA 19.621 -
Arval Belgium SA 10.744 -
Arval Slovakia 11.506 -
Banco BNP Paribas Personal Finance SA - 1.455
Total passivos 282.037.857 247.074.476
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Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 a Empresa apresentava os seguintes saldos
com partes relacionadas:

Rendimentos 2021 2020

Outros servigos prestados

Cardif Assurance Vie (Portugal branch) 30.868 21.036
BNPP Securities Services (Portugal branch) 58.419 55.926
BNPP SA (Portugal branch) 115.814 94.673
BNPP Lease Group (Portugal branch) 104.942 98.124
BNPP Factor Sociedade Financeira de Credito SA 80.928 81.166
Arval Service Lease Espanha 54.860 42.817
Greenval Insurance Company Ltd. 1.194.196 2.571.989
Arval Belgium SA 18.120 16.685
Arval Service Lease ltalia SPA 713 1.922
Arval Service Lease Franca 966.395 400.727
Arval Maroc SA - 88.128
Arval Luxembourg SA 5577 -
Arval Deutschland GmbH 2.531 145
BNPP Real Estate Spain SA 24.121 12.228
Banco BNP Paribas Personal Finance SA 477.719 476.106
Arval AB 598 -
Total Rendimentos 3.135.802 3.961.674
Gastos

Juros e encargos equiparados
Arval Service Lease Franga 1.654.872 1.659.848

Outros Gastos

Arval Service Lease Franga 1.340.261 943.279
Arval Benelux BV 721.744 681.712
Arval Service Lease Espanha 94.556 -
Arval Slovakia 44.256 25.878
Arval Belgium SA 39.668 28.522 |
Arval BV 6.585 18.747
BNP Paribas SA 20.894 -
BNPP SA Lisbon Branch - PT 54.993 68.597
Arval Deutschland GmbH 2.351 -
Artel 43.985 -
Greenval Insurance Company Ltd. 795 14.013
Artel - 1.660
Arval Service Lease ltalia SPA 2.376 -
Arval Oy 1.640 -
Total Gastos 4.028.975 3.442.256
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27 GARANTIAS BANCARIAS

As garantias prestadas a favor de terceiros em 31 de dezembro de 2021 apresentavam a seguinte
composigio:

2021
Garantias Bancarias Prestadas:
Fiangas a favor da Administragéo Fiscal 8.838
A favor de Outras Entidades 93.909
102.747

28 HONORARIOS DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS

No decorrer do exercicio de 2021 e 2020 foram prestados por esta sociedade os seguintes servigos (valores
sem iva):

2021 2020

Auditoria e Reviséo Oficial de Contas 36.759 36.465
36.759 36.465

29 DIVULGACOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

Informagdes requeridas pelo Decreto-Lei n® 411/91 e pelo Decreto-Lei n° 534/80

Nos termos do n.°1 do art. 21° do Decreto-Lei n.° 411/91, de 17 de Outubro, a Empresa confirma nao ser
devedora de quaisquer contribuigbes vencidas a Seguranga Social, ndo sendo também devedora de
qualquer divida perante a Autoridade Tributéria.

Prestagédo do servigo de mediagao de seguros ou de resseguro

A sociedade exerce a atividade de Mediagdo de Seguros, estando registada na ASF — Autoridade de
Supervisado de Seguros e Fundos de Pensdes com o n® 409305715/2.

Conforme requerido pela norma ISP n® 13/2020 - R, de 30 de dezembro, no seu artigo n° 51, apresenta-se
em seguida a informagao que se aplica a sociedade:

Alinea a) — Reconhecimento dos réditos e gastos

Descrigdo das politicas seguidas pela sociedade no reconhecimento dos réditos (comissées). Para além da
politica do rédito descrita na Nota 3.8, acima, para efeitos do cumprimento do disposto na legislagdo acima
mencionada, acrescentamos que:

Comissbdes Anuais — sdo reconhecidas mensalmente nos resultados por contrapartida da rabrica “Outros
creditos a receber” (Nota 12), calculadas com base nos montantes cobrados mensalmente aos clientes com
TPL (Seguro de Responsabilidade Civil) e MOD (Seguro de Danos Proprios) e faturadas mensalmente a
Seguradora.
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Alinea b) — Total das remuneragdes recebidas, desagregadas por natureza e por tipo

2021 2020

Comissbes anuais (Seguro automével) 1.129.109,69 1.020.683,66
1.129.109,69 1.020.683,66

Alinea c) e d) - Total de comissdes desagregadas por ramos e por origem

4 =y Niveis de
Codigo ISP Segurador Ramo N3o Vida Concentracao >= 25%
Comissoes Greenval Insurance, Ltd 1.129.109,69 nao
1.129.109,69

Alinea e) — Valores das contas “clientes” no inicio e final do exercicio, assim como o volume
movimentado no ano, aplicavel para os mediadores de seguros que movimentem fundos relativos a
contratos de seguros

O valor do seguro cobrado mensalmente aos clientes, para aqueles que adiram ao seguro mediado pela
Arval, esta incluido no montante do aluguer mensal pelo que néo pode ser dissociado do resto. O detalhe
de “Clientes” & descrito na Nota 11.

Os montantes mensais faturados como seguros s&o apurados mensalmente, apés o ciclo de faturagéo

mensal, e comunicados a Seguradora que emite por sua vez nota de débito.

Alinea f) — Contas a receber e a pagar desagregadas por origem

A receber A pagar
Greenval Insurance Company, Ltd 0,00 852.685,29
0,00 852.685,29

Alinea g) - Indicacao dos valores agregados incluidos nas contas a receber e a pagar segregadas
por naturezas

O montante reportado na alinea f) como a pagar é relativo a fundos recebidos de clientes com seguro Arval
com vista a serem transferidos para a Seguradora Greenval para pagamento de prémios de seguro.
Alinea h) — Andlise da idade das contas a receber vencidas a data de relato, mas sem imparidade e

das contas a receber individualmente consideradas com imparidade

Nao aplicavel a Arval para o exercicio de 31 de dezembro de 2021.
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Alineas i), j), k) e I) - Informagéo acerca de eventuais garantias colaterais detidas a titulo de caugio e
outros aumentos de crédito; transmissoes de carteiras de seguros em que tenha participado durante
o exercicio, com indicacdo dos valores envolvidos; contratos cessados com empresas de seguros
nos termos do artigo 55.° do regime juridico da distribuigao de seguros e de resseguros e indicagao
de eventuais indemnizacdes de clientela; breve descrigdao da natureza de obrigagdes materiais

Nao aplicavel a Arval para o exercicio de 31 de dezembro de 2021.

30 OUTROS ACONTECIMENTOS RELEVANTES

A Arval continua a gerir a situagdo COVID-19 adaptando a sua organizagdo de forma a servir da melhor
forma os seus clientes no respeito das instrugées da autoridade competente.

As nossas equipas podem trabalhar em casa num ambiente totalmente digital e manter, se necessario, uma
presenga fisica no escritorio no minimo estrito. As equipas mantém-se totalmente mobilizadas para com os
nossos clientes e parceiros, protegendo ao mesmo tempo a sua salde nestes tempos desafiadores.

Qutro acontecimento ndo menos relevantes foi a crise no setor dos semicondutores que se iniciou em 2021
e que se tem prolongado até ao presente momento afetando significativamente o setor automoével
contribuindo para a redugdo da disponibilidade de viaturas no mercado e o aumento significativo dos
tempos médios de espera por uma viatura nova.

A estes acontecimentos vieram-se juntar a atual crise geopolitica entre a Ucrania e a Russia afetando
sobretudo as marcas com cadeias de produgéo nestes dois paises.

Relembramos que a Arval € uma subsidiaria integral do BNP Paribas, um Banco lider a nivel mundial.

Atualmente, com base na situagdo presente e nas medidas tomadas anteriormente, espera-se que
continuemos a gerir a continuidade de negdcio sem dificuldades acrescidas.

A Arval Service Lease, S.A. reviu, para além do pressuposto da continuidade, todas as areas mais
importantes das contas que podem estar sujeitas a incertezas de julgamento e estimativa, incluindo
estimativas contabilisticas, imparidades de ativos e avaliagdes de perdas de crédito previstas.

31 ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO

A Administragdo da Empresa ndo tem conhecimento de qualquer evento subsequente com impacto nas
contas apresentadas.

32 APROVACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Estas demonstragbes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo e autorizadas para
emissdo em 16 de Fevereiro de 2023. Contudo, as mesmas estdo ainda sujeitas a aprovacio pela
Assembleia Geral de Acionistas nos termos da legislagdo comercial em vigor em Portugal.
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACﬁES FINANCEIRAS
Opinido

Auditamos as demonstracdes financeiras anexas da Arval Service Lease, S.A. (“Entidade”), que compreendem o
balanco em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia um total de 317.409.443 euros e um total de capital préprio de
2.241.107 euros, incluindo um resultado liquido negativo de 1.665.701 euros), a demonstracdo dos resultados por
naturezas, a demonstracdo das alterages no capital préprio e a demonstracdo dos fluxos de caixa relativas ao ano
findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragées financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
os aspetos materiais, a posicao financeira da Arval Service Lease, S.A. em 31 de dezembro de 2021 e o seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas
Contabilisticas e de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica.

Bases para a opinidao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estdo descritas na secgdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos
nos termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido.

Outras matérias
As demonstrages financeiras da Entidade relativas ano findo em 31 de dezembro de 2020 foram auditadas por

outra Sociedade de Revisores Oficiais de Contas que expressou uma opinido nao modificada sobre essas
demonstragdes financeiras em 22 de abril de 2021.
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Responsabilidades do 6rgao de gestdo pelas demonstragdes financeiras
O 6rgdo de gestdo é responsavel pela:

- preparagao de demonstrag¢des financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigao
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as Normas Contabilisticas
e de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normaliza¢do Contabilistica;

- elaboragdo do relatdério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacao de
demonstracgdes financeiras isentas de distor¢cdo material devido a fraude ou a erro;

- adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodavel sobre se as demonstrac¢des financeiras como um
todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatdrio onde conste a nossa
opinido. Segurancga razoavel € um nivel elevado de seguranca mas ndo é uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter
origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracgdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao material das demonstrac¢des financeiras, devido a fraude ou a
erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova
de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo
detetar uma distorgdo material devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorgdao material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragées
ou sobreposi¢do ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido
sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas e
respetivas divulgagdes feitas pelo érgdo de gestao;

- concluimos sobre se o uso pelo érgdo de gestao do pressuposto da continuidade foi apropriado e, com base
na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos ou
condigBes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as
suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a aten¢do no nosso
relatdrio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstrag&es financeiras ou, caso essas divulgacGes
ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria
obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condig8es futuras podem levar a que a

Entidade descontinue as suas atividades;
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- avaliamos a apresentacdo, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgacoes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transacdes e acontecimentos subjacentes
de forma a atingir uma apresentagao apropriada;

- comunicamos com o 6rgao de gestdo, entre outros assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e
as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno
identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informacgdo constante do relatério de gestdo
de 2021 com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.2, n.2 3, al. e) do Cdédigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que, para
0s aspetos materiais, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares

aplicdveis em vigor, a informacdo nele constante é concordante com as demonstragées financeiras auditadas e,
tendo em conta o conhecimento e aprecia¢do sobre a Entidade, ndo identificdmos incorre¢cbes materiais.

Lisboa, 23 de margo de 2023

o

Deloitte & Associados, SROC S.A.

Representada por Paulo Alexandre Rosa Pereira Antunes, ROC
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Registo na CMVM n.2 20161220
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Aos Acionistas da
Arval Service Lease, S.A.

Em conformidade com a legislacdo em vigor e com o mandato que nos foi confiado, vimos submeter a Vossa apreciagdo
0 nosso Relatdrio e Parecer que abrange a atividade por nés desenvolvida e os documentos de prestacdo de contas da
Arval Service Lease, S.A. (“Entidade”), relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, os quais sdo da
responsabilidade do Conselho de Administracdo.

Acompanhamos, com a periodicidade e a extensdo que consideramos adequada, a evolugdo da atividade da Entidade, a
regularidade dos seus registos contabilisticos e o cumprimento do normativo legal e estatutario em vigor tendo
recebido do Conselho de Administracgdo e dos diversos servigcos da Entidade as informacdes e os esclarecimentos
solicitados.

No ambito das nossas fungdes, examindmos o balango em 31 de dezembro de 2021, a demonstragao dos resultados
por naturezas, a demonstracgao das alteragdes no capital proprio e a demonstragao dos fluxos de caixa para o exercicio
findo naquela data e o correspondente anexo. Adicionalmente, procedemos a uma analise do Relatério de Gestdo do
exercicio de 2021 preparado pelo Conselho de Administragdo e da proposta de aplicagdo de resultados nele incluida.
Como consequéncia do trabalho de revisdo legal efetuado, emitimos nesta data a Certificacdo Legal das Contas, que se
da aqui por integralmente reproduzida, a qual ndo inclui reservas nem énfases.

Face ao exposto, somos de opinido que as demonstragdes financeiras supra referidas e o Relatério de Gestdo, bem
como a proposta de aplicagdo dos resultados nele expressa, estdo de acordo com as disposi¢des contabilisticas, legais e
estatutdrias aplicdveis, pelo que poderdo ser aprovados em Assembleia Geral.

Desejamos ainda manifestar ao Conselho de Administracdo e aos servigos da Entidade o nosso apreco pela colaboragdo

prestada.

Lisboa, 23 de margo de 2023

[, D Al
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Representada por Paulo Alexandre Rosa Pereira Antunes, ROC
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